Bels6 visszaélés-bejelentési szabalyzat —
3. csatolmany

Formel D

Adatkezelési tajékoztatd

A Formel D Magyarorszag Miszaki Fejleszt6 Korlatolt FelelGsségli Tarsasag (1097 Budapest,
Konyves Kalman korut 11. A. ép. 4. emelet., cégjegyzékszam: Cg. 01 09 884000, FGvarosi
Torvényszék Cégbirdsaga, addszam: 13999759243) a tovabbiakban egyittesen: Tarsasag) a
panaszokrol, a kozérdekl bejelentésekrél, valamint a visszaélések bejelentésével 6sszefliggd
szabalyokrdél sz6lé 2023. évi XXV. torvényben (Panasztv.) elGirt kotelezettsége alapjan kozos
Belsd visszaélés-bejelentési rendszert miikodtet.

A Tarsasdg a Bels6 visszaélés-bejelentési rendszer mikodetetése sordn az Eurdpai
Parlamentnek és Tanacsnak a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK
rendelet hatdlyon kivul helyezésérél szolé (EU) 2016/679 Rendelete (GDPR), illetve az
informacids onrendelkezési jogrél és az informaciészabadsagrél sz6l6 2011. évi CXII. torvény
(Infotv.), tovabbda a Panasztv. és mas vonatkozd jogszabdlyok rendelkezéseinek megfeleléen
kezeli a személyes adatokat.

A Tarsasag az altala a Bels§ visszaélés-bejelentési rendszer mikodtetésével 6sszefliggésben
kezelt személyes adatok kezelésével kapcsolatban —a GDPR 13. és 14. cikke alapjan —az alabbi,
egyértelmd és részletes tdjékoztatast (Adatvédelmi tajékoztatd) nydjtja.

FOGALMAK

A jelen Adatkezelési tajékoztatéban nem definialt fogalmak a GDPR-ban, a Panasztv.-ben,
valamint a Tarsasag Bels6é visszaélés-bejelentési szabalyzatdban (Szabdlyzat) meghatdrozott
jelentéssel birnak.

A VISSZAELES-BEJELENTESI RENDSZER MUKODTETESEVEL MEGVALOSULO ADATKEZELESSEL
ERINTETT SZEMELYEK

A Tarsasag a Bels6 visszaélés-bejelentési rendszer m(ikodtetése korében az aldbbi
személyek személyes adatait kezelheti:

a) Bejelentd,
b) Bejelentésben érintett személy, vagy
c) Bejelentésben foglaltakrdl érdemi informaciéval rendelkezd személy

(Bejelent6, Bejelentésben érintett személy és a Bejelentésben foglaltakrol érdemi
informaciéval rendelkez6 személy a jelen Adatvédelmi tajékoztatd alkalmazasaban a
tovabbiakban egyiittesen: Erintettek).
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AZ ADATKEZELESI TAJEKOZTATO MODOSITASANAK ELERHETOSEGE

A Téarsasdg az Adatkezelési tajékoztatdé mddositasardl az Erintetteket a honlapjan
keresztil tajékoztatja.

AZ ADATKEZELES CELJA ES A KEZELT ADATOK KORE

A Tarsasag a Bejelentés megtételérdl vald visszaigazolds kiildése, a Bejelentével vald
kapcsolattartds, a Bejelentés esetleges hidnyossagainak pétlasa, a Bejelenté vizsgalattal
kapcsolatos tajékoztatdsa, a Bejelentés nyilvantartasa, a Bejelentés kivizsgdladsa, annak targyat
képezé magatartas orvoslasa vagy megsziintetése, ha sziikséges, a feljelentés megtétele,
valamint a Tarsasdag eljardasa megfelel6ségének igazoldsa céljabdl a Bejelentd alabbi adatait
kezeli:

a) a Bejelentd altal személyazonossagdra vonatkozéan megadott adatok;

b) a Bejelentd altal megadott elérhetGségi adatok;

c) a Bejelentés tartalma, valamint a Bejelentésben megadott, BejelentSre
vonatkozo adatok;

d) a Bejelentd aldirasa, ha a Bejelentést irasban teszi meg és alairja;

e) a Bejelentés felvételérdl késziilt jegyz6konyv, egyéb irdsos dokumentacio;

f) a Tarsasag altal lefolytatott vizsgalat eredménye;

g) a Tarsasag altal tett feljelentés, ha a vizsgalat eredményeképpen megallapithato,

hogy a Bejelentés vonatkozasaban feljelentés megtétele sziikséges.

A Bejelenté donthet Ugy, hogy a bejelentést anonim mddon teszi meg. Ebben az esetben a
Tarsasag jogosult mellézni a bejelentés kivizsgdlasat a Panasz torvény 22. § (6) bekezdés a)
pontja alapjan.

A Tarsasdg a Bejelentés kivizsgalasa, annak targyat képezdé magatartas orvoslasa vagy
megsziintetése, ha sziikséges, a feljelentés megtétele és a Tarsasag eljardsa megfelel§ségének
igazoldsa céljabadl a Bejelentésben érintett személy aldbbi adatait kezeli:

a) a Bejelent6 altal a Bejelentésben megadott, vagy a vizsgalat eredményeképpen a
Tdrsasag tudomdsdra jutott, a Bejelentésben érintett személy Bejelentés
kivizsgdlashoz feltétlenil sziikséges személyazonossagra vonatkozé adatai;

b) a Bejelent6 altal a Bejelentésben megadott, vagy a vizsgalat eredményeképpen a
Tdarsasag tudomadsara jutott a Bejelentés kivizsgdlasdhoz, annak targyat képezd
magatartas orvoslasahoz vagy megsziintetéséhez, illetve amennyiben sziikséges
hatdsagi eljaras kezdeményezéséhez feltétlenil sziikséges, a Bejelentésben érintett
személyre vonatkozo egyéb adatok.

A SZEMELYES ADATOK KEZELESENEK JOGALAPJA

A Bels8 visszaélés-bejelentési rendszer miikddtetése és a Bejelentések kivizsgalasa soran a
Tarsasag tudomasara jutott, az 5. pontban meghatarozott személyes adatok Tarsasag altali
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kezelésének jogalapja

a) a Bejelentés kivizsgalasanak lezarasaig a Tarsasagot terhelS azon jogi kotelezettség
teljesitése, amit a Panasztv. Il. Fejezete elGir;

b) a Bejelentés kivizsgaldsa, vagy a vizsgdlat eredményeképpen hatdsagi vagy
blntet8eljaras indult, annak lezarasat kovet6en azon jogos érdeke, hogy barmilyen
jogvita vagy ellen6rzés esetén megfelel6 moddon igazolni tudja az eljrdsa
megfelel6ségét, azaz, tobbek kozott azt, hogy a Panasztv.-ben elbirt kotelezettségeit
megfelel8en teljesitette.

A SZEMELYES ADATOK KEZELESENEK IDOTARTAMA

A Tarsasag a Belsé visszaélés-bejelentési rendszer miikodtetése és a Bejelentések kivizsgaldsa
soran tudomadsdra jutott, az 5. pontban meghatdrozott személyes adatokat a Bejelentés
kivizsgaldsatdl, vagy ha a vizsgalat eredményeképpen hatdsagi vagy bintet6eljaras indult,
annak lezarasatdl szamitott 5 (6t) évig kezeli.

A SZEMELYES ADATOK CIMZETTIEI, ILLETVE A CIMZETTEK KATEGORIAI
ADATFELDOLGOZOK IGENYBEVETELE

A Tarsasag az aldbbi adatkezelési tajékoztatdk alapjan veszik igénybe az adatfeldolgozék
szolgaltatasait:

Formel D

NAVEX Bels6 compliance bejelenté
rendszer

visszaeles.bejelentes@formeld.com | irasbeli bejelentési forma

+36 308433395 Compliance Officer
telefonszama

AZ ADATFELDOLGOZOK IGENYBEVETELENEK FELTETELEI

Az adatfeldolgozdk a Tarsasaggal kotott irdsos szerz6dés alapjan, kizardlag a Tarsasag utasitasai
szerint és kizarélag a fent megjeldlt célokkal dsszefliggésben kezelhetik az Erintettek Tarsasag
altal atadott adatait.

A Tarsasag kizardlag olyan adatfeldolgozdkat vesz igénybe, akik vagy amelyek megfeleld
garancidkat nydjtanak az adatkezelés GDPR-ban meghatdrozott kovetelményeinek vald
megfelelését és az Erintettek védelmét biztositd, megfelel6 technikai és szervezési
intézkedések végrehajtasara.

A Tarsasag az altala igénybe vett adatfeldolgozdk korének valtozasardl az Adatkezelési
tajékoztatdé moédositasaval ad tajékoztatast.

ADATATADAS

Adatatadas hatdsagi eljaras kezdeményezése céljabol
a) Ha a Bejelentés alapjan a Tarsasag altal hatdsagi, illetve blintet6eljaras kezdeményezésére
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indokolt, akkor a Tarsasag atadja a Bejelentésben meghatarozott, illetve annak kiﬁzgglggel D

soran a Tarsasdg tudomasara jutott személyes adatokat az eljarast lefolytatd szervnek. A
Tdarsasag a Bejelentd személyes adatait akkor jogosult dtadni az eljarast lefolytatd szervnek,
ha (i) a Bejelent6 a személyes adatai dtaddsahoz irdsban kifejezett hozzajarult, vagy (ii)
az eljarast lefolytatd szerv megfelel6 jogosultsaggal rendelkezik a Bejelenté személyes
adatainak kezelésére.

b) Ha megdllapitdsra keriilt, hogy a Bejelent6 rosszhiszemien, valdtlan adatot vagy
informaciot kozolt és

i. ezzel blincselekmény vagy szabalysértés elkovetésére utalé koridlmény
meriil fel, a Tarsasag a Bejelent6 személyes adatait az eljards lefolytatdsara
jogosult szerv vagy személy részére atadja,

ii. alappal valdszinlsithet6, hogy masnak jogellenes kart vagy egyéb
jogsérelmet okozott, a Tarsasdg a Bejelentd személyes adatait az eljaras
kezdeményezésére, illetve lefolytatasara jogosult szervnek vagy személynek
kérelmére atadja.

ERINTETTI JOGOK, AZ ERINTETTI JOGOK GYAKORLASA ES KORLATOZASA

Az Erintettek a GDPR 15-22. cikkei szerint kérelmezhetik a Tarsasagtdl a rajuk vonatkozd
személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének
korlatozasat, és tiltakozhatnak az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint élhetnek az
adathordozhatdsaghoz valé jogaval.

Az Erintettek az érintetti jogaik gyakorldsdval kapcsolatos megkereséseit a Tarsasag
fentiekben megjelolt elérhetdségeire vald megkiildésével, vagy ott el6adva tehetik meg.

A Tarsasdg az érintetti joggyakorldsat dijmentesen biztositja. Ha az Erintett kérelme
egyértelmlen megalapozatlan vagy — kiiléndsen ismétl6dé jellege miatt — tulzo, a Tarsasag —
figyelemmel a kért informéacid vagy tdjékoztatds nyujtdsaval vagy a kért intézkedés
meghozataldval jaré adminisztrativ koltségekre —

(i) észszer(l 6sszegl dijat szamithat fel, vagy
(ii) (ii) megtagadhatja a kérelem alapjan torténé intézkedést.

Amennyiben a Tarsasdgnak megalapozott kétségei vannak a kérelmet benyujté természetes
személy kilétével kapcsolatban, az adatbiztonsagi kdvetelmények teljesiilése és az Erintettek
jogainak védelme érdekében tovabbi, az Erintett azonositdsdhoz sziikséges informacidk
nyujtasat kérheti.

HATARIDO

A Tarsasag az Erintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai gyakorlasara irdnyuld kérelmét annak
beérkezésétsl szamitott legfeljebb 1 (egy) hdnapon belil teljesiti, illetve ezen idén belil
valaszol arra akkor is, ha azt nem teljesiti. A kérelem beérkezésének napja a hataridébe nem
szamit bele.
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ATarsasag szlikség esetén, figyelembe véve a kérelem bonyolultsagat és a kérelmek széE&QE!tn el D

a hataridé6t tovabbi 2 (két) honappal meghosszabbithatja. A hatarid6 meghosszabbitasardl a
Tarsasag a késedelem okainak megjel6lésével a kérelem kézhezvételét6l szamitott 1 (egy)
hénapon beliil tajékoztatja a kérelmet benyujté Erintettet.

A Tarsasag a kérelmet benyujto Erintettet az altala megadott elérhet6ségen értesiti.

AZ ERINTETTI JOGOK GYAKORLASA

Az érintettek a lentebb felsorolt — a GDPR altal biztositott — jogokat barmikor érvényesithetik a
Adatkezel6vel szemben, széban, irdsban vagy elektronikus uton is. FIGYELEM! Bizonyos érintetti
jogok érvényesitésére csak a megfelel6 jogalap alapjan kezelt személyes adatok esetében
kerilhet sor. Az egyes adatkezelési célok vonatkozdsdban gyakorolhaté jogosultsagokkal
kapcsolatban tovdbbi informacidkat a fenti tdblazatok tartalmaznak.

Hozzdajarulas Amennyiben a személyes adatok kezelésére hozzajarulds (GDPR 6. cikk
visszavonasa (1) bekezdés a) pont) alapjan kerllt sor, azt az érintett barmikor,
indokolds nélkil visszavonhatja. A visszavondas nem érinti a
hozzajaruldson alapulé — a visszavonast megel6z6en folytatott —

adatkezelés jogszer(ségét. Ugyanakkor a Tarsasag a tovabbiakban nem
végez muveleteket az érintett személyes adatok felhaszndlasaval és torli
azokat.

Hozzaférés Az érintett barmikor jogosult kérni annak megerGsitését, hogy a Tarsasag
kezeli személyes adatait. Ebben az esetben az érintett jogosult
informacidkat kapni errél az adatkezelésrél, valamint kérheti a személyes
adatai masolatat. A személyes adatok masolatat a széles korben hasznalt,
szamitégéppel olvashaté formatumban (PDF/XML), illetve annak
kinyomtatott valtozataban, papir alapon bocsathaté az érintett
rendelkezésére. A masolat igénylése ingyenes.

Helyesbités Az érintett kérheti a ra vonatkozé:

- pontatlan személyes adatok helyesbitését, vagy

- hidanyos személyes adatok kiegészitését.

Amennyiben a valdsagnak nem megfelel§ informdacidk pontositasahoz,
kiegészitéséhez szikséges informaciok nem 3dllnak rendelkezésre, a
Tarsasag kérheti e kiegészit6 adatok benyujtasat, az adatok
helyességének igazolasat az érintett6l. Ameddig az adatok pontositasa,
kiegészitése — a kiegészit6 informacidk hidnydban — nem végezhet6 el, a
Tarsasag korlatozza az érintett személyes adatok kezelését, az azokon
végzett miveleteket — a tarolas kivételével — ideiglenesen felfliggeszti.
Torlés Az érintett kérheti a Tarsasag altal kezelt, ra vonatkozo személyes
adatok torlését, amennyiben a kovetkezé feltételek valamelyike fennall:
- aTarsasagnak a tovabbiakban mar nincs sziiksége az adott
adatokra, vagy
- az érintettnek aggodalma meril fel az adatai kezelésének
jogszer(lisége tekintetében.
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Amennyiben a kezelt személyes adatok torlésének kotelezettsége
fennall, a Tarsasag megsziinteti az adatok kezelését és torli azokat.

Az adatkezelés
korlatozasa

Az érintett kérheti a ra vonatkozé személyes adatok kezelésének
korlatozasat, amennyiben a kovetkezd feltételek valamelyike fennall:

- az érintettnek aggodalma merdil fel a ra vonatkozé személyes
adatok kezelésének jogszerlisége tekintetében, és az adatok
torlése helyett a korlatozast kéri, vagy

- a Tarsasagnak a tovabbiakban mar nincs szliksége az adatokra,
de az érintett igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez.

Az Tarsasag automatikusan korldtozza a személyes adatok kezelését
abban az esetben, ha az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat,
illetve, ha tiltakozasi jogat gyakorolja. Ezekben az esetekben a korlatozas
arra az idGtartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi a személyes adatok
pontossaganak ellenbrzését, illetve annak megallapitasat, hogy fennall-e
olyan kényszerit6 erejli jogos indok, amely az adatkezelés folytatdsat teszi
sziikségessé.

A korlatozas ideje alatt a Tarsasag a személyes adatokon miveleteket — a
tarolas kivételével — nem végez. A személyes adatokat az adatkezelés
korlatozasa esetén kizadrdlag az alabbi esetekben lehet kezelni:
- az érintett hozzajarul az adatkezelés folytatasahoz,
- az adatkezelés folytatdsa jogi igények el6terjesztése,
érvényesitése vagy védelme érdekében szlikséges,
- az adatkezelés folytatdsa mas természetes vagy jogi személy
jogainak védelme érdekében sziikséges, vagy
- az adatkezelés folytatasa fontos kozérdek védelme érdekében
szlikséges.

A korlatozas felolddsardl a Tarsasag az érintettet el6zetesen tajékoztatja.

Adathordozhatésag

Az érintett kérheti a ra vonatkozd személyes rendelkezésre bocsatdsat,
vagy azoknak egy, altala megjelolt masik adatkezel§ részére torténd
kdzvetlen tovabbitasat is. Ez esetben a Tarsasag a személyes adatokat
tagolt, széles kérben hasznalt, szdmitégéppel olvashaté formatumban
(PDF/XML) bocsatja rendelkezésre.

FIGYELEM! jog gyakorlasa nem jar automatikusan a személyes
adatoknak a Tarsasag rendszereibdl vald torlésével.

FIGYELEM! E jogosultsag kizarolag azokra a személyes adatokra
vonatkozik, amelyeket a Tarsasag az érintett hozzajarulasa alapjan kezel.
Egyéb adatok hordozhatdsagara lehetdség nincs.

Tiltakozas

Az érintett tiltakozhat a személyes adatai kezelése ellen, ha az
adatkezelés a Tarsasag jogos érdekén alapul. Amennyiben nincsenek
olyan kényszerité erejli indokok, amely a személyes adatok tovabbi
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érdekei, jogai vagy szabadsdgai els6bbséget élveznek, vagy amikor az
adatok felhaszndlasa jogi igények el6terjesztése, érvényesitése vagy
védelme érdekében sziikséges), a személyes adatok kezelését az Tarsasag
megszlinteti és az adatokat torli.

Joggyakorlds az Az érintett haladlat kovetd 5 éven belll a hozzaféréshez, a helyesbitéshez,
érintett haldla utan | a torléshez, az adatkezelés korlatozasahoz, illetve a tiltakozashoz vald

jogokat az a személy gyakorolhatja, akit az érintett Ugyintézési
rendelkezéssel, illetve kozokiratban / teljes bizonyité ereji
maganokiratban — a Tarsasagnal — tett nyilatkozattal meghatalmazott.
Nyilatkozat hidnyaban a helyesbitéshez és tiltakozdshoz, valamint — ha az
adatkezelés mar az érintett életében is jogellenes volt vagy az
adatkezelés célja az érintett haldlaval megsziint — a torléshez és az
adatkezelés korlatozasdhoz f(iz6d6 jogokat az érintett kozeli
hozzatartozdéja (hazastars, egyenesagbeli rokon, o6rokbefogadott /
mostoha- / nevelt gyermek, 6rokbefogadd- / mostoha- / nevelszulg,
testvér) is gyakorolhatja.

A jogokat érvényesit6 személy koteles az érintett halalanak tényét és
idejét halotti anyakonyvi kivonattal vagy birdsagi hatdrozattal, valamint
sajat személyazonossagat — adott esetben kozeli hozzatartozoi minéségét
— kozokirattal igazolni. Ezt kovetSen e személyt az érintett részére
megallapitott jogok illetik meg és kotelezettségek terhelik.

Adatbiztonsag

Az Adatkezel6 az informatikai védelemmel kapcsolatos feladatai korében gondoskodik

kiilonosen:

1. az adatkezeléshez hasznalt eszkdzok (a tovabbiakban: adatkezelS rendszer) jogosulatlan
személyek altali hozzaférésének megtagadasardl,

2. az adathordozék jogosulatlan olvasasanak, masolasanak, moddositdsanak vagy
eltavolitasdnak megakadalyozasardl,

3. azadatkezeld rendszerbe a személyes adatok jogosulatlan bevitelének, valamint az abban
tarolt személyes adatok jogosulatlan megismerésének, mddositdsanak vagy torlésének
megakadalyozasarol,

4. az adatkezel6 rendszerek jogosulatlan személyek altali, adatatviteli berendezés Utjan
torténd hasznalatanak megakaddalyozasaradl,

5. arrdl, hogy az adatkezel6 rendszer hasznalatara jogosult személyek kizarélag a hozzaférési
engedélyben meghatarozott személyes adatokhoz férjenek hozz3,

6. arrdl, hogy ellendrizhet6 és megallapithatd legyen, hogy a személyes adatokat adatatviteli
berendezés utjan mely cimzettnek tovabbitottak vagy tovabbithatjak, illetve bocsatottak
vagy bocsathatjak rendelkezésére

7. arrdl, hogy utdlag ellenérizhets és megallapithaté legyen, hogy mely személyes adatokat,

mely id6pontban, ki vitt be az adatkezel6 rendszerbe
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8. a személyes adatoknak azok tovabbitasa soran vagy az adathordozd széllitégpdgmel D

torténd jogosulatlan megismerésének, mdsoldsdnak, modositdsanak vagy torlésének
megakadalyozasarol

9. arrdl, hogy Uzemzavar esetén az adatkezel§ rendszer helyreallithatd legyen.

10. arrdl, hogy az adatkezelé rendszer mikoddéképes legyen, a mikodése soran fellépé
hibakrdl jelentés késziljon, tovabba a tarolt személyes adatokat a rendszer hibas
mUkodtetésével sem lehessen megvaltoztatni.

A JOGORVOSLATI LEHETOSEGEK

Amennyiben az érintett ugy gondolja, hogy a Tarsasdag nem megfelel6 mddon, a vonatkozd
jogszabdlyokkal ellentétesen kezelte személyes adatait, esetleg, ha az érintetti joggyakorldsra
irdnyulo kérelemnek a Tarsasag nem, vagy nem megfelel6 mddon tett eleget, az érintett jogosult
panaszt benyudjtani a Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsdg Hatdsaghoz, valamint
fordulhat a lakdéhelye vagy tartdzkoddsi helye szerint illetékes torvényszékhez
(http://birosag.hu/torvenyszekek honlap).

A Nemzeti Adatvédelmi és Informdacidszabadsag Hatosag elérhet6ségei

Székhely 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Postacim 1363 Budapest, Pf.: 9.

Telefon +36-1-391-1400

Fax +36-1-391-1410

E-mail ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap http://www.naih.hu

Online http://wwwnaih.hu/online-uegyinditas.html
tigyinditas
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