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1. Scope  1. Geltungsbereich 
1.1. These General Terms and Conditions (he-

reinafter “T&C”) apply to all contracts – 
even future ones – for Training Services of 
Formel K. No contracts are concluded with 
consumers. Written agreements that differ 
from or supplement the T&C have priority 
over the T&C if the parties have agreed this 
in writing. These conditions are considered 
to have been agreed at the latest on receipt 
of the services by the customer. 

 1.1. Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen 
(nachfolgend „AGB“) gelten für alle – auch 
zukünftigen – Verträge über die Er-
bringung von Trainingsdienstleistungen der 
Formel K. Verträge mit Verbrauchern wer-
den nicht geschlossen. Schriftliche Verein-
barungen, die abweichend oder ergänzend 
zu den AGB getroffen wurden, gehen den 
AGB vor. Spätestens mit der Entgegen-
nahme der Leistungen durch den Kunden 
gelten diese AGB als angenommen. 

1.2. The customer’s T&C that vary from these 
conditions, even if Formel K is aware of 
these conditions and still provides the ser-
vices, are only valid if and to the extent to 
which these have been confirmed as valid 
in writing instead of these T&C by Formel 
K. 

 1.2. Von diesen Bedingungen abweichende 
AGB des Kunden sind, auch wenn 
Formel K in Kenntnis dieser Bedingungen 
vorbehaltlos Leistungen erbringt, nur dann 
und insoweit gültig, wenn und soweit diese 
von Formel K ausdrücklich als anstelle die-
ser AGB geltend bestätigt worden sind. 

1.3. Formel K is entitled to modify these conditi-
ons if this is necessary due to unpredictable 
developments that cannot be influenced by 
Formel K and were not caused by Formel K 
in order to restore the equivalence status 
between the contracting parties that existed 
when the contract was concluded and key 
regulation content of the contract (e.g. the 
type and scope of the service required un-
der the contract, termination) is not 
affected. Changes to these T&Cs are also 
possible if difficulties occur when imple-
menting the contract due to gaps in these 
conditions, e.g. jurisprudence considers a 
clause to be ineffective. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
   

 1.3. Formel K ist berechtigt die vorliegenden 
Bedingungen zu ändern, wenn dies auf-
grund von bei Vertragsschluss nicht vor-
hersehbaren Entwicklungen, die nicht im 
Einflussbereich von Formel K liegen und 
Formel K auch nicht veranlasst hat, erfor-
derlich ist, um das bei Vertragsschluss zwi-
schen den Vertragsparteien bestehende 
Äquivalenzverhältnis wieder herzustellen 
und wesentliche Regelungsinhalte des Ver-
trages (z.B. Art und Umfang der vertraglich 
geschuldeten Leistung, Kündigung) hiervon 
nicht betroffen sind. Änderungen dieser 
AGB sind auch dann möglich, wenn 
Schwierigkeiten bei der Durchführung des 
Vertrages auftreten, die durch Lücken in 
diesen Bedingungen verursacht werden, 
z.B. dadurch dass die Rechtsprechung eine 
Klausel für unwirksam erachtet.  



  
General Terms and Conditions for Trai-

ning Services 
 Allgemeine Geschäftsbedingungen für 

Trainingsdienstleistungen 
 

 

Formel K GmbH. | Member of the Formel D Group 
Schanzenstraße 6-20, Gebäude 2.08 | D-50163 Köln | T (+49) 221 / 67006-0 | F (+49) 221 / 67006-101  Seite 2 von 14 
Amtsgericht: Köln HRB-Nr. 104414 USt-IdNr. DE154812424            
Geschäftsführer: Dr. Thomas Klukas (CEO), Gian Mario Deligios (CFO) | info@formeld.com | www.formeld.com 

 

2. Quotation and signature of contracts  2. Angebot und Vertragsschluss 
2.1. Participation in any of the training sessions 

or seminars conducted by Formel K re-
quires prior registration by the participant. 
The registration must be submitted either in 
writing by using the form especially pro-
vided by Formel K or online using the soft-
ware “TrainMan”. Within the scope of the 
registration, the participant may select the 
training he/she intends to attend. The na-
ture and scope of the training services to be 
provided by Formel K will be determined by 
the currently relevant offer that is available 
for booking. 

 
 2.1. Die Teilnahme an einem von Formel K 

durchgeführten Training oder Seminar setzt 
eine entsprechende Anmeldung durch den 
Teilnehmer voraus. Diese Anmeldung soll 
unter Verwendung des von Formel K bere-
itgestellten Formulars entweder schrift-lich 
oder online über das Tool „Trainman” erfol-
gen. Im Rahmen dieser Anmeldung wählt 
der Teilnehmer dasjenige Training aus, das  
er zu besuchen beabsichtigt. Art und Um-
fang der von Formel K zu erbringenden 
Trainingsleistungen ergeben sich aus dem 
jeweils aktuellen Angebot, welches gebucht 
werden kann.  

2.2. Applications will be processed in the order 
in which they are received. Since the num-
ber of participants in all training sessions 
and seminars is limited, it is in the partici-
pant’s interest to register early. Acceptance 
for participation will be mailed by letter or sent 
to the respective email address via the sys-
tem by using TrainMan.  

 2.2. Anmeldungen werden in der Reihenfolge 
des Eingangs berücksichtigt. Da die Teil-
nehmerzahl bei allen Trainings und Semi-
naren begrenzt ist, liegt eine früh-zeitige 
Anmeldung im Interesse der Teilnehmer. 
Eine Teilnahmebestätigung wird schriftlich 
zugesandt oder systemseitig durch Train-
man an die hinterlegte Email-adresse 
versandt.  
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2.3. The service features of the respective train-
ing services are provided in TrainMan and 
are finally described in the service descrip-
tion of the relevant individual contract 
(confirmation of participation) between 
Formel K and the customer or the order 
confirmation. Catalogue statements, draw-
ings, images, other features are only 
binding if they have been expressly con-
firmed. This also applies to properties that 
can be expected in line with public state-
ments by Formel K or its agents, in 
particular in advertisements or by marking 
the goods.  Technical and design variations 
that are reasonable for the customer and 
differ from statements made in brochures, 
catalogues, written documents as well as 
changes to models, designs and materials 
due to technical progress and further de-
velopment may occur without this resulting 
in claims against Formel K. 

 2.3. Die Leistungsmerkmale des jeweiligen Tra-
inings sind in Trainman hinterlegt und 
werden in der Leistungsbeschreibung des 
jeweiligen Individualvertrages (Teilnahme-
bestätigung) zwischen Formel K und dem 
Kunden bzw. in der Auftragsbestätigung 
abschließend beschrieben. Kataloganga-
ben, Zeichnungen, Abbildungen, sonstige 
Leistungsangaben sind nur verbindlich, 
wenn diese ausdrücklich vereinbart wer-
den. Entsprechendes gilt für Eigen-
schaften, die nach öffentlichen Äuße-
rungen von Formel K oder ihrer Gehilfen, 
insbesondere in der Werbung oder bei 
Kennzeichnung der Waren erwartet werden 
können. Dem Kunden zumutbare tech-
nische und gestalterische Abweichungen 
von Angaben in Prospekten, Katalogen und 
schriftlichen Unterlagen sowie Modell-, 
Konstruktions- und Materialänderungen im 
Zuge des technischen Fortschritts und der 
weiteren Entwicklung bleiben vorbehalten, 
ohne dass hieraus Rechte gegen Formel K 
hergeleitet werden können. 
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2.4. Formel K does not undertake any guaran-
tee in legal terms for the existence of 
particular characteristics of the services or 
goods provided if this is not expressly ag-
reed.  

 2.4. Formel K übernimmt keine Garantie im 
Rechtssinne für das Vorliegen bestimmter 
Beschaffenheiten der Leistungs- und Ver-
tragsgegenstände, sofern nicht im Einzelfall 
ausdrücklich vereinbart. 

3. Conducting the training sessions  3. Durchführung der Trainings 
3.1. Training sessions are generally conducted 

by Formel K itself or by third parties com-
missioned by Formel K. Formel K is free to 
choose the respective consultants.  

 3.1. Formel K führt die Trainings in der Regel 
selbst oder durch von Formel K beauftragte 
Dritte durch. Formel K ist in der Wahl der 
jeweiligen Referenten frei.  

3.2. Formel K undertakes to pass on to the par-
ticipant in the training sessions all the 
knowledge necessary in accordance with 
the respective training plan. Formel K will 
also provide the required and regularly up-
dated documentation for the training. 
Formel K is entitled to modify the content of 
the training sessions as long as the modi-
fication does not compromise the objective 
of the training. 

 3.2. Formel K wird dem Teilnehmer während 
des Trainings alle notwendigen Kenntnisse 
entsprechend dem jeweiligen Trainingsplan 
vermitteln. Dazu werden durch Formel K 
auch die notwendigen und jeweils aktuellen 
Trainingsunterlagen zur Verfügung gestellt. 
Formel K ist berechtigt die Inhalte der Trai-
nings zu verändern, soweit das Aus-
bildungsziel hierdurch nicht beeinträchtigt 
wird. 

3.3. In consultation with the participant, For-
mel K will render the services in connection 
with the training either on its own premises, 
on the participant’s premises or elsewhere. 
The dates stated by Formel K in the quota-
tion and confirmed by the participant shall 
be considered as constituting the training 
period. All ancillary expenses (travel and 
accommodation costs, meals, etc.) are to 
be assumed by the participant. Any addi-
tional services included in the participation 
fee are clearly specified in the quotation.  

 3.3. Formel K wird die Trainingsleistungen in 
Absprache mit dem Teilnehmer entweder in 
eigenen Räumlichkeiten, in Räumlichkeiten 
des Teilnehmers oder andernorts erbring-
en. Als Trainingstermin gilt der von 
Formel K im Angebot benannte und vom 
Teilnehmer bestätigte Zeitraum. Sämtliche 
Nebenkosten (Reise- und Übernachtungs-
kosten, Verpflegungsmehraufwendungen 
etc.) hat der Teilnehmer selbst zu tragen. 
Sofern Nebenleistungen im Teilnahmepreis 
enthalten sind, ist dies ausdrücklich im An-
gebot ausgewiesen. 

4. Proof of participation and certificates    4. Teilnahmebescheinigung und Zertifikate  
4.1. Upon conclusion of the seminar, Formel K 

will issue the participant proof of partici-
pation in the form of a certificate. This 
document will contain details regarding the 
nature and the duration of the training as 
well as the skills and proficiencies acquired 
by the participant. Formel K has the right to 
issue the documents such as documents of 
participation and certificates only after full 
payment of the fee.   

 4.1. Formel K stellt dem Teilnehmer bei Been-
digung des Seminars eine Teilnahme-
bescheinigung bzw. ein Zertifikat aus. Hie-
rin sind Angaben entahlten über Art und 
Dauer des Seminars sowie über die erwor-
benen Kenntnisse und Fertigkeiten des 
Teilnehmers. Formel K ist berechtigt, 
Bescheinigungen, Zertifikate bzw. Ur-
kunden erst nach vollständiger Bezahlung 
auszugeben. 
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5. Training / Seminar fees  5. Trainings-/ Seminargebühren 
5.1. No registration fee is charged. The fees for 

the training sessions or seminars are listed 
in TrainMan. These training and seminar 
fees include all learning aids and all dis-
posable materials. They do not cover the 
participant’s meals during the course of the 
activities nor any other ancillary expenses 
such as travel and accommodation costs or 
payment for conferences and the like, un-
less it is expressly stated to the contrary in 
TrainMan. 

 5.1. Eine Anmeldegebühr wird nicht erhoben. 
Die Gebühren für ein Training oder Semi-
nar sind im Trainman hinterlegt. In diesen 
Trainings und Seminargebühren sind alle 
Lernmittel und Verbrauchs-materialien ent-
halten. Nicht enthalten ist die Verpflegung 
des Teilnehmers während der Maßnahme 
sowie sonstige weitere Neben-kosten, wie 
Anreise, Übernachtungs-kosten, Kon-
ferenzkosten oder ähnliches, sofern nicht 
anders im Trainman aus-gewiesen.  

5.2. The company specified by the participant 
upon registration shall be considered as the 
contractual party and thus the recipient of 
the invoice. 

 5.2. Vertragspartner und somit Rechnungs-
empfänger ist die vom Teilnehmer bei An-
meldung hinterlegte Firma.  

5.3. All prices are understood to be net prices 
and are subject to potential additional 
charges as well as the respectively appli-
cable statutory value added tax. Additional 
charges particularly include travel and ac-
commodation expenses as well as meals 
unless an arrangement to the contrary is 
expressly stated. 

 5.3. Alle Preise verstehen sich netto und 
zuzüglich etwaiger Auslagen sowie der 
jeweils gültigen gesetzlichen Umsatzsteuer. 
Auslagen können insbesondere Reise-
kosten, Übernachtungskosten, Verpfle-
gungsmehraufwendungen beinhalten, so-
fern nicht ausdrücklich anders angegeben. 

5.4. Invoices are due for payment at the latest 7 
days before the respective Training if the 
relevant invoice does not state a different 
due date. The receipt of the payment by 
Formel K is key to deciding whether the 
payment was received in good time. If the 
customer has delayed payment of the in-
voice, the delay interest is 8% per year 
above the relevant basic interest rate of the 
European Central Bank. If payment is not 
received by the due date Formel K is enti-
tled to terminate the contract without notice. 

 5.4. Rechnungen sind spätestens 7 Tage vor  
Seminar- oder Trainingsbeginn fällig und zu 
zahlen, sofern sich aus der jeweiligen 
Rechnung nicht ein anderer Fälligkeits-
zeitpunkt ergibt. Für die Rechtzeitigkeit der 
Zahlung entscheidend ist der Zahlungs-
eingang bei Formel K. Befindet sich der 
Kunde mit der Zahlung der Rechnung in 
Verzug, beträgt der Verzugszinssatz jähr-
lich 8 Prozentpunkte über dem jeweils 
gültigen Basiszinssatz der Europäischen 
Zentralbank. Formel K ist bei Nicht-
einhaltung des Zahlungsziels zur fristlosen 
Vertragskündigung berechtigt. 

5.5. Formel K reserves the right to reject 
cheques or bills of exchange. They are only 
ever accepted on account of performance. 

 5.5. Formel K behält sich vor, Schecks oder 
Wechsel abzulehnen. Ihre Annahme erfolgt 
stets nur erfüllungshalber. 
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5.6. The customer is only entitled to offset or retain 
payment if the counterclaims have been de-
termined in a legally binding manner or have 
been expressly recognised by Formel K. 

 5.6. Der Kunde ist zur Aufrechnung oder Zurü-
ckbehaltung nur berechtigt, wenn die 
Gegenansprüche rechtskräftig festgestellt 
oder durch Formel K ausdrücklich an-
erkannt sind. 

6. Termination / withdrawal / cancellation  6. Kündigung / Rücktritt / Stornierung 
6.1. The minimum number of participants con-

sists of 10 persons or the minimum number 
of participants specified in the respective 
seminar description. If this number is not 
reached, Formel K reserves the right to 
cancel or postpone the training course. 
Fees that have already been paid will be 
fully refunded in the event of a cancellation 
by Formel K. In the event of a compelling 
reason beyond the control of Formel K, the 
training course may be postponed or can-
celled on short notice. Fees that have al-
ready been paid will be fully refunded in the 
event of a cancellation by Formel K. Claims 
for compensation by the participant are ex-
cluded. In the case of a lecturer dropping 
out or failing to show, the training course or 
individual lessons may be postponed. The 
participant shall be informed without delay. 

 6.1. Die Mindestteilnehmerzahl beträgt 10 Per-
sonen oder die in der jeweiligen Seminar-
beschreibung angegebene Mindest-
teilnehmerzahl. Wird diese nicht erreicht, 
behält sich Formel K vor, den Lehrgang ab-
zusagen bzw. zu verschieben. Bereits ent-
richtete Gebühren werden bei Absage 
durch Formel K in voller Höhe erstattet. Tritt 
ein wichtiger Grund ein, den Formel K nicht 
zu vertreten hat, kann ein Lehrgang kur-
zfristig verschoben oder abgesagt werden. 
Bereits entrichtete Gebühren wer-den bei 
Absage durch Formel K in voller Höhe 
erstattet. Ein Schadensersatzan-spruch des 
Teilnehmers ist ausge-schlossen. Bei Aus-
fall eines Dozenten kann der Lehrgang 
oder einzelne Stunden verschoben werden. 
Der Teilnehmer wird unverzüglich benach-
richtigt.  

6.2. If the participant is unable to attend, the 
participant is entitled to designate another 
representative from his/her company to par-
ticipate in the training before the training 
begins. The participant client will incur no 
additional costs. 

 6.2. Der Teilnehmer hat das Recht, vor dem 
Training einen Ersatzteilnehmer aus sei-
nem Unternehmen zu benennen. Diese 
Umbuchung ist für den Teilnehmer 
kostenfrei. 
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6.3. The participant is entitled to terminate the 
contract with Formel K at any time. For 
cancellations of confirmed trainings the fol-
lowing charges will be incurred:  

- 4 weeks before training perfor-
mance:   exempt from charges  

- 4 to 2 weeks before training perfor-
mance:  25% of the training fee  

- 2 to 1 week before training perfor-
mance:  50% of the training fee  

- 1 week before training performance:    
100% of the training fee  

 6.3. Im übrigen ist der Teilnehmer berechtigt, 
jederzeit gegenüber Formel K von dem 
Vertrag zurückzutreten. Für Stornierungen 
bereits bestätigter Trainings gilt folgende 
Gebührenstaffelung:  

- 4 Wochen vor Veranstalt-
ungsbeginn: kostenfrei  

- ab 4 bis 2 Wochen vor Veran-
staltungsbeginn: 25% des Veran-
staltungspreises  

- ab 2 bis 1 Wochen vor Ver-
anstaltungsbeginn: 50% des Veran-
staltungspreises  

- ab 1 Woche vor Veranstaltungs-
beginn: 100% des Veranstaltungs-
preises  

6.4. Cancellations have to be provided in writ-
ing. The valid date is the one of the 
postmark or the fax. 

 6.4. Stornierungen müssen schriftlich erfolgen. 
Es gilt das Datum des Poststempels oder 
der Fax-Übertragung. 
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7. Obligations of Formel K  7. Pflichten der Formel K 
7.1. As the sponsor of the Seminar, Formel K 

promises: 

- to commission for implementing the 
Seminar only instructors who are 
qualified with respect to their edu-
cational background and professional 
experience 

- to conduct the Seminar at training fa-
cilities suitable for the purpose with 
respect to the type and the available 
equipment 

- to ensure that all the proficiencies 
and skills required to attain the Sem-
inar’s objective are imparted in a 
manner suitable for adults 

- to assign to seminar participants 
mainly only activities and tasks which 
serve the Seminar’s purpose. 

 7.1. Formel K verpflichtet sich als Träger des 
Seminars: 

- nur solche Personen mit der Durch-
führung des Seminars zu beauf-
tragen, die nach Ausbildung und Be-
rufserfahrung dafür qualifiziert sind 

- das Seminar an Seminarorten durch-
zuführen, die nach Art und Aus-
stattung dazu geeignet sind 

- dafür zu sorgen, dass alle Fertig-
keiten und Kenntnisse, die zum 
Erreichen des Seminarzieles er-
forderlich sind, in erwachsen-
engerechter Weise vermittelt werden 

- den Seminarteilnehmern in der Ha-
uptsache nur solche Tätigkeiten und 
Aufgaben zu übertragen, die dem 
Seminarzweck dienen. 
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8. Obligations of the participant  8. Pflichten des Teilnehmers 
8.1. The participant promises 

- to make every effort to achieve the 
necessary proficiencies and skills, 

- to actively engage in the collabora-
tion with other participants, in par-
ticular with lecturers, and to follow 
the instructions as needed, 

- to participate in measures that are 
designed to establish the level of 
training (e.g., examinations, exer-
cises / tests) to the extent that they 
are prescribed, 

- to treat the furnishings, the build-
ing, the machinery, the equipment 
and the materials with care, i.e., to 
use them in an environmentally 
conscious and economical manner, 

- to observe the occupational safety 
regulations and the rules for the 
prevention of accidents as well as 
the regulations pertaining to the 
business organisation, 

- to refrain from introducing third-
party software or installing it on 
equipment belonging to Formel K, 

- to refrain from bringing along or 
consuming alcohol or drugs, 

- to observe the house rules of For-
mel K or those of the respective 
training venue. 

 8.1. Der Teilnehmer verpflichtet sich 
- sich zu bemühen, die notwendigen 

Fertigkeiten und Kenntnisse zu er-
langen, 

- aktiv mit anderen Personen, insbe-
sondere Dozenten, zusammen zu 
arbeiten und notwendigen Anlei-
tungen zufolgen, 

- an Maßnahmen zur Ermittlung des 
Ausbildungsstandes teilzunehmen 
(z.B. Klausuren, Tests), sofern diese 
vorgesehen sind, 

- die Einrichtung, Gebäude, Maschi-
nen, Geräte und Materialien pfleglich 
zu behandeln bzw. Umwelt-bewusst 
und sparsam zu verbrauch-en, 

- die Arbeitsschutz- und Unfallver-
hütungsvorschriften und Regelun-
gen, die die Ordnung des Beriebes 
betreffen, zu beachten, 

- keine Fremdsoftware mitzuführen 
oder auf Formel K Zubehör zu instal-
lieren,  

- keinen Alkohol oder Drogen mit-
zuführen oder zu konsumieren, 

- die Hausordnung der Formel K oder 
des jeweiligen Veranstaltungsortes 
zu beachten. 
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9. Exclusion of the participant  9. Ausschluss des Teilnehmers 
9.1. Anyone who wilfully or with gross negli-

gence violates his/her duties as a 
participant may be partially or completely 
excluded by Formel K from further partici-
pation. This exclusion shall be effective 
immediately. An appeal does not suspend 
the effect of the decision. Any damage that 
may have been incurred to Formel K must 
be compensated. Formel K reserves the 
right to exclude participants from training 
sessions or seminars if the participant’s 
duties pursuant to point 8 of these Terms 
and Conditions for participation are 
repeatedly violated even after warning noti-
ces have been issued. In such cases, the 
participant must pay the entire fees for the 
training course. 

 9.1. Wer vorsätzlich oder grob fahrlässig gegen 
seine Pflichten als Teilnehmer verstößt, 
kann von Formel K ganz oder teilweise von 
der weiteren Teilnahme ausgeschlossen 
werden. Dieser Ausschluss wird sofort 
wirksam. Widerspruch hat keine auf-
schiebende Wirkung. Ein ggf. entstandener 
Schaden ist Formel K zu ersetzen. 
Formel K behält sich vor, Teilnehmer vom 
Training oder Seminar auszuschließen, 
wenn nach erfolgter Abmahnung gegen die 
Pflichten des Teilnehmers gemäß Punkt 8 
dieser Teilnahmebedingungen wiederholt 
verstoßen wurde. In diesen Fällen hat der 
Teilnehmer die Lehrgangsgebühren 
vollständig entrichten. 

10. Warranties   10. Mängelhaftung 
10.1. With regard to the services provided 

Formel K is not liable for the economic or 
other success of the service desired by the 
customer. 

 10.1. Hinsichtlich erbrachter Dienstleistungen haftet 
Formel K nicht für einen vom Kunden bezwe-
ckten wirtschaftlichen oder sonstigen 
Leistungserfolg. 

10.2. Warranty claims against Formel K are 
excluded.  

 10.2. Gewährleistungsansprüche gegen Formel K 
sind ausgeschlossen. 

11. Liability  11. Haftung 
11.1. Formel K is liable for bodily injury and / or 

damage to property only in the case of ma-
licious intent or gross negligence - for any 
cause in law whatsoever – uniquely up to a 
total in the amount of the seminar fees in 
each instance, however, to a maximum of 
EUR 5,000.00. Any further liability is ex-
cluded. 

 11.1. Formel K haftet bei Personen- und / oder 
Sachschaden nur bei Vorsatz oder grober 
Fahrlässigkeit – gleich aus welchem 
Rechtsgrund – einmalig bis zu einem 
Gesamtbetrag in Höhe der jeweiligen 
Seminargebühren, höchstens jedoch ins-
gesamt bis zu einem Betrag von EUR 
5.000,00. Eine weitergehende Haftung ist 
ausgeschlossen. 

11.2. Formel K training performances are de-
signed in such a way that an attentive 
participant will be able to attain the objec-
tives of the training performance. However, 
Formel K is not liable for successful training 
and continuing education. 

 11.2. Formel K Veranstaltungen werden so 
gestaltet, dass ein aufmerksamer Teil-
nehmer die Veranstaltungsziele erreichen 
kann. Für einen Weiterbildungserfolg haftet 
Formel K jedoch nicht.  
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11.3. If additional services by third parties are of-
fered at training performances organised by 
Formel K, such as catering or transporta-
tion, Formel K will be an intermediary only.  

 11.3. Werden anlässlich der von Formel K organ-
isierten Veranstaltungen zusätzliche Lei-
stungen Dritter wie Bewirtungs- oder Beför-
derungsleistungen angeboten, wird 
Formel K nur als Vermittler tätig. 

11.4. Due to the current technology, access to 
the server with teaching materials cannot 
be guaranteed at all times. Formel K is not 
liable if access is not available for short pe-
riods of time.  

 

 11.4. Nach dem Stand der Technik ist es nicht 
möglich, zu jeder Zeit den Zugriff auf den 
die Lerninhalte enthaltenden Server zu ga-
rantieren. Ein kurzzeitig nicht möglicher 
Zugriff führt nicht zu einer Haftung von 
Formel K.   

11.5. Formel K is not liable for damage that may 
result from viruses on copied data carriers. 
The same applies for public domain soft-
ware etc. As a matter of principle, partici-
pants bringing data carriers to training ses-
sions will not be allowed to install them on 
Formel K computers. If Formel K suffers 
any damage due to a violation of this stip-
ulation, Formel K reserves the right to put 
forward claims for compensation. 

 11.5. Formel K haftet nicht für Schäden, die 
durch Viren auf kopierten Datenträgern ent-
stehen können. Dies gilt auch für public 
domain Software etc. Von Teilnehmern 
mitgebrachte Datenträger dürfen grund-
sätzlich nicht auf Rechner der Formel K 
aufgespielt werden. Sollte Formel K durch 
eine Zuwiderhandlung hiergegen ein 
Schaden entstehen, behält sich Formel K 
sich die Geltendmachung von Schadens-
ersatzansprüchen vor. 

11.6. Formel K is not liable for the loss of data if 
the damage would not have occurred if the 
customer had undertaken proper data 
backup for which it is responsible. Proper 
data backup can be assumed if the cus-
tomer backs up his data records in 
machinereadable form at least once a day 
and therefore guarantees that this data can 
be restored at reasonable cost. The liability 
of Formel K for the loss of data is restricted 
to the typical cost of restoration that would 
have occurred if proper data backups were 
made. 

 11.6. Formel K haftet nicht für den Verlust von Da-
ten, wenn der Schaden bei ordnungs-
gemäßer Datensicherung im Verantwortungs-
bereich des Kunden nicht eingetreten wäre. 
Von einer ordnungsgemäßen Datensicherung 
ist dann auszugehen, wenn der Kunde seine 
Datenbestände mindestens täglich in maschi-
nenlesbarer Form nachweislich sichert und 
damit gewährleistet, dass diese Daten mit 
vertretbarem Aufwand wieder hergestellt wer-
den können. Die Haftung der Formel K für 
den Verlust von Daten wird auf den typischen 
Wiederherstellungsaufwand beschränkt, der 
bei ordnungsgemäßer Datensicherung ein-
getreten wäre. 
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12. Copyright  12. Copyright 

12.1. Formel K reserves all rights, including that 
of the transmission / translation, reproduc-
tion and duplication in whole or in part of 
working papers and documentation issued 
in connection with the training performance. 
No part of the documentation – including 
extracts thereof – may be reproduced in 
any form – without written permission from 
Formel K – not even for instructional pur-
poses – especially when processed by 
means of electronic systems, or copied, 
distributed or used for public presentations. 
Formel K becomes entitled to the unlimited, 
irrevocable and non-exclusive exploitation 
and reproduction rights to any teaching ma-
terial introduced and may be used by our 
lecturers for the purposes of professional 
and scientific advancement and further 
training. 

 12.1. Alle Rechte, auch die der Übersetzung, des 
Nachdrucks und der Vervielfältigung der 
veranstaltungsgebundenen Arbeitsunter-
lagen oder von Teilen daraus behält 
Formel K sich vor. Kein Teil der Arbeits-
unterlagen darf – auch nicht auszugsweise 
– ohne schriftliche Genehmigung durch 
Formel K in irgendeiner Form – auch nicht 
für Zwecke der Unterrichtsgestaltung– rep-
roduziert, insbesondere unter Ver-wendung 
elektronischer Systeme verar-beitet, ver-
vielfältigt, verbreitet oder zu öffentlichen 
Wiedergaben benutzt werden. An den von 
unseren Dozenten eingebrach-ten Arbeit-
sunterlagen erwirbt Formel K ein 
unbeschränktes, unwiderrufliches und nicht 
ausschließliches Nutzungs- und Ver-
vielfältigungsrecht für die Zwecke der beruf-
lichen und wissenschaftlichen Aus- und 
Weiterbildung.  

13. Intellectual/industrial property rights, 
trademarks and other patent rights  

 13. Urheber-, Marken- und sonstige 
Schutzrechte 

13.1. Software that is protected by property and 
trademark rights will be used in the training 
performances. This software may not be 
copied or processed in any other machine-
readable form and may not be removed 
from the premises of the training perfor-
mance. Formel K assumes no guarantee 
that the products, procedures and scripts 
used in the training performances are free 
of any third-party property rights. 

 13.1. In den Veranstaltungen wird Software ein-
gesetzt, die durch Urheber- und Marken-
rechte geschützt ist. Diese Software darf 
weder kopiert noch in sonstiger maschinen-
lesbarer Form verarbeitet werden und darf 
nicht aus dem Veranstaltungsraum entfernt 
werden. Formel K übernimmt keine Gewähr 
dafür, dass die in den Veranstaltungen ein-
gesetzten Produkte, Verfahren und Skripte 
frei von Schutzrechten Dritter sind. 
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14. Data protection  14. Datenschutz 
14.1. Formel K protects the participant’s personal 

data. Formel K will handle the data provid-
ed by the participant in a confidential 
manner and use them strictly in accordance 
with the provisions of data protection legis-
lation. All data stored in connection with the 
name of the participant are personal data. 
Formel K stores all user-related master da-
ta provided by the participant (first name, 
last name, delivery and invoicing address, 
email address and birthdate) in its sub-
scriber or customer file and processes and 
uses them for providing the service and for 
billing. Formel K takes the greatest possible 
precautions for the security of the personal 
data and for compliance with the legal pro-
visions. 

 14.1. Formel K schützt die personenbezogenen 
Daten des Teilnehmers. Formel K wird die 
vom Teilnehmer überlassenen Daten 
vertraulich behandeln und nur im Einklang 
mit den datenschutzrechtlichen Bestimmun-
gen nutzen. Personenbezogene Daten sind 
alle Daten, die im Zusammenhang mit dem 
Namen des Teilnehmers gespeichert wer-
den. Die vom Teilnehmer übermittelten 
Bestandsdaten (Vorname, Nachname, Lie-
fer- und Rechnungsanschrift, E-Mail-
Adresse und Geburtsdatum werden durch 
Formel K in der Abonnenten- bzw. Kunden-
kartei gespeichert und zum Zwecke der 
Erbringung der Leistung und zur Abrech-
nung verarbeitet und genutzt. Formel K trifft 
größtmögliche Vorkehrungen für die Sic-
herheit der persönlichen Daten und die 
Einhaltung der gesetzlichen Be-
stimmungen. 

15. Nondisclosure  15. Geheimhaltung 
15.1. The contractual parties are obliged to treat 

any information and / or knowledge on in-
ternal business or operational matters that 
is subject to nondisclosure and of which 
they become aware concerning the other 
contractual party and / or their business 
partners in the strictest confidence and not 
to make them accessible to third parties 
during the contractual period and two years 
after it ends. This obligation does not apply 
if the contractual party who is obliged to 
maintain confidentiality proves that he was 
aware of the information before the cooper-
ation with the other contractual partner, was 
informed of it by authorised third parties or 
became aware of it without this being the 
responsibility of the contractual party that is 
obliged to maintain confidentiality. 

 
 
 
 
 
 

 15.1. Die Vertragspartner sind verpflichtet, ihnen 
zugänglich gemachte und / oder sonst 
ihnen bekannt gewordene geheim-
haltungsbedürftige Informationen und / oder 
Kenntnisse über geschäftliche oder betri-
ebliche Interna über den jeweils anderen 
Vertragspartner und/oder dessen 
Geschäftspartner, gleich welcher Art, die 
ihrer Art nach nicht für die Allgemeinheit 
bestimmt sind, streng vertraulich zu be-
handeln und während der Vertragslaufzeit 
sowie zwei Jahre nach Vertragsbeendigung 
Dritten nicht zugänglich zu machen. Diese 
Verpflichtung gilt nicht, sofern der grund-
sätzlich zur Geheimhaltung verpflichtete 
Vertragspartner nachweist, dass ihm diese 
Informationen schon vor der Zusam-
menarbeit mit dem anderen Vertrags-
partner bekannt waren, von berechtigten 
Dritten mitgeteilt worden sind oder ohne 
Verschulden des zur Geheimhaltung 
verpflichteten Vertragspartners bekannt 
geworden sind. 
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16. Final provisions  16. Schlussbestimmungen 
16.1. The participant is not entitled to transfer 

claims from the existing contractual rela-
tionship between himself and Formel K to 
third parties unless Formel K expressly 
agrees to this transfer. 

 16.1. Der Teilnehmer ist nicht berechtigt, An-
sprüche aus dem zwischen ihm und 
Formel K bestehenden Vertragsverhältnis auf 
Dritte zu übertragen, es sei denn, dass 
Formel K dieser Übertragung vorab aus-
drücklich zugestimmt hat. 

16.2. Individual variances and/or additions to the 
rules in these T&C must be in writing. The 
right of Formel K to the one-sided modifica-
tion of its T&C as stated in Number 1.3. 
remains unaffected by this. 

 16.2. Individuelle Abweichungen oder Ergänzungen 
der Regelungen dieser AGB bedürfen der 
Schriftform. Das Recht der Formel K zur 
einseitigen Änderung ihrer AGB gemäß Ziffer 
1.3 bleibt hiervon unberührt. 

16.3. German law is applicable to the exclusion 
of all others. The application of United Nati-
ons Convention on Contracts for the 
International Sale of Goods (CISG) is 
excluded. 

 16.3. Es gilt ausschließlich deutsches Recht. Die 
Anwendbarkeit des Übereinkommens der Ve-
reinten Nationen über den Internationalen 
Warenkauf (CISG)  wird ausgeschlossen. 

16.4. The exclusive court of jurisdiction for all dis-
putes from the business relationship is 
agreed to be the court responsible for the 
office of Formel K. 

 16.4. Als ausschließlicher Gerichtsstand für alle 
Streitigkeiten aus der Geschäftsbeziehung 
wird der Geschäftssitz der Formel K verein-
bart. 

16.5. Should a provision of these T&C be or be-
come void, the validity of the remaining 
provisions of the T&C shall not be affected. 
The statutory provision shall replace the in-
effective provision. 

 16.5. Sollte eine Bestimmung dieser AGB unwirk-
sam sein oder werden, so berührt dies die 
Gültigkeit der AGB im Übrigen nicht. Anstelle 
der unwirksamen Bestimmung gelten die ein-
schlägigen gesetzlichen Vorschriften. 

November  2021  November 2021 
 


