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rfahrungsberichte, Kundenur-
teile, Kommentare in sozialen
Netzwerken — im Zeitalter des
Internet sind Informationen
schneller zugdnglich und reichhalti-
ger als jemals zuvor. Geschaftsfiihrer,
Manager und Firmengriinder fragen sich
daher zu Recht, wie sie ihrem Unterneh-
men oder ihrer Marke zu einem hoheren
Ansehen verhelfen kénnen. Eine Antwort

Ranking der Besten
Rund 1200 Unternehmen
wurden in diesem Jahr mit
dem Qualitatssiegel
,Hochste Reputation*
ausgezeichnet

Studie ,,Hochste Reputation*“

Der gute Ruf

Welche Unternehmen und Marken in Deutschland bei Verbrauchern
ein herausragendes Ansehen genief3en

darauf liefert die US-Marktforschungs-
gesellschaft Harris Interactive. Es seien
funf Themenfelder, die tiber die Reputa-
tion eines Unternehmens entscheiden:
Management, Nachhaltigkeit, Produkt
und Service, Leistung als Arbeitgeber
und Wirtschaftlichkeit.

Das Institut fiir Management- und
Wirtschaftsforschung (IMWF) hat diese
Faktoren auch dieses Jahr im Auftrag

.

von DEUTSCHLAND TEST untersucht.
Erfasst und ausgewertet wurden knapp
zehn Millionen Urteile zu den 7000
groBten Firmen Deutschlands. Am Ende
konnten sich knapp 1200 Unternehmen
von der Konkurrenz absetzen. Welche
Firmen es an die Spitze geschafft haben,
zeigen die folgenden Seiten. |

THORSTEN JACOBS

lllustration: VectorStock

Methodik

Die Datenerhebung erfolgte zweistufig. Im ersten Schritt wurden samtliche Texte, welche die vorgegebenen Suchbe-
griffe enthalten, aus dem Internet geladen und in einer Datenbank erfasst (durchgefuhrt von Ubermetrics, Berlin). Im
zweiten Schritt wurden die relevanten Textfragmente untersucht, etwa auf Thematik und Tonalitat (durchgefuhrt von
Beck et al. Services, Muinchen). Erfasst wurden insgesamt 9,6 Millionen Nennungen der untersuchten Unternehmen
zwischen Marz 2020 und Februar 2021. Zur Berechnung der einzelnen Punktwerte wurden fur jedes Unternehmen und
jeden Teilbereich zwei Werte ermittelt: der Tonalitatssaldo (Differenz aus positiven und negativen Nennungen geteilt
durch die Gesamtzahl der Nennungen) und die Reichweite (Anzahl der Gesamtnennungen im Verhaltnis zum Mittelwert
der Branche). AnschlieBend wurden beide Werte zu einem ersten Punktwert verrechnet. Je reichweitenstarker ein
Unternehmen ist, desto starker wirkte sich die Tonalitat aus, also ob die Kommunikation tberwiegend positiv oder
negativ gefarbt ist. Die so gewichtete Punktzahl wurde anschlieBend zu einer Gesamtpunktzahl fur jedes Unternehmen
zusammengefasst und fir die gesamte Branche normiert. Das schlechteste und das beste Unternehmen bildeten mit
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0und 100 Punkten die Eckpunkte der Branche, die weiteren Wettbewerber wurden anhand ihres Punktwerts auf dieser Spanne abgetragen. Die Auszeichnung
,Hochste Reputation” wurde anhand der erreichten Punktzahl im Gesamtranking vergeben. Das Pradikat erhalten diejenigen Unternehmen, die in der

Gesamtwertung in ihrer Branche mindestens 60 Punkte erreichen konnten.

Die Testsieger

Unternehmen/Marke Punkte  Unternehmen/Marke Punkte  Unternehmen/Marke Punkte  Unternehmen/Marke Punkte
Hans Turck 62,2 Holcim 63,6
Unimed Abrechnungsservice 100,0 Festo 61,6  Deutsche Bahn 100,0  Xella 61,2
Opta Data 798  Automobilzubehdr Osthannoversche Eisenbahnen 90,3 Baustoffe & Bauzubehor-
Proaktiva 61,0  Liqui Moly 100,0  Hessische Landeshahn 78,1 GroBhandler

Motul 66,4  Rheinhahn 723 Zeppelin Baumaschinen 100,0
KWS Saat 100,0 Borhet 60,5 Nordwesthahn 71,5 Theo Forch 11,5
Automobhilzulieferer Bauchemie-Unternehmen Adolf Wiirth 69,8
Agravis Raiffeisen 100,0  S.M.A. Metalltechnik 100,0  Bauchemie Miiller 100,0 Bauunternehmen

Schaeffler 97,8 Rudolf 850  Implenia 100,0
Alcoa 100,0 Formel D 95,6 PGl Augshurg 80,8 Hentschke Bau 87,8
Zarges 90,7 Elring Klinger 86,0 Hochtief 85,0
Trimet 81,1 Hella Hueck & Go. 82,9  Wienerherger Ziegelindustrie 100,0  Wolff & Miiller 79.2
Novelis 76,9  Magna 753  Steico 83,6  Hoch- und Industriebau '
Gonstellium 71,9 Borg Warner Turho Systems 74,6 Lindner 78,6  Goldbeck 76,3
SAF-Holland 738 Schick 63,1  Swietelsky 714
G. Siempelkamp 1000 Webasto 73,7 Caverion 64,2
Sell 81,50 Grammer 71,5 Interhyp 100,0  Porr 62,7
Mahle 68,0  Creditweb 81,6 Zech 61,4
Takeda 100,0  ZFTRW Automotive 67,6 Dr.Klein Privatkunden 648  Beschlaghersteller

Pfizer 97,6  BPW Bergische Achsen 66,2  Accedo 62,9 Emka 100,0
Bayer 94,6 Kaco Dichtungswerke 65,6 Haushank Miinchen 62,7 Hettich 80,3
Boehringer Ingelheim 87,7 Voss Automotive 64,6 Bildungsdienstleister

Sanofi 81,7 Hirschvogel 64,2  Toom 100,0  SRH Schulen 100,0
Audiogerate Faurecia 63,1  Hornhach 66,7  Bio- & Naturmarkte,

Sennheiser 100,0  Stahilus 61,7  Bauhaus 63,3 Reformhauser

Autobanken Autovermieter Alnatura 100,0
FCA Bank 100,0  Sixt 100,0  Deheka 100,0  Basic Markt 81,3
Mercedes-Benz Bank 97,0 Buchhinder 86,2 Wiistenrot 90,3 Super Bio Markt 60,9
Bank 11 764  Autowerkstatten LBS Siidwest 78,2  Biopharmazie-Unternehmen
Toyota Kredithank 7,2 Carglass 100,0 LBS Westdeutsche 66.1 Dr. Rentschler 100,0
BMW Bank 658  Béckereien & Konditoreien Landeshausparkasse ' Bionorica 88,0
Biisch 1000 LBS Berlin Hannover 606  Biotechnologie-Unternehmen
Jacob Fleischhauer 100,0  Zimmermann [ 3 Baustoffe & -zubehor Evotec 100,0
Walter Seitz 62,3  Schifer, Dein Backer 64,6  Remmers Baustofftechnik 100,0 Morphosys 86,6
Hans Brandenburg 60,2 Hofpfisterei 62,9  Armacell 87,6  Novartis 67,1
Automatisierungs- & Bad & Sanitar Knauf 73,0 Blechherstellung &
Systemtechnik Grohe 100,0  Bauder 72,7 -verarheitung

ABB 100,0  Gebherit 89,0  Dyckerhoff 72,3 H.P. Kaysser 100,0
Baumiiller Industrie 70,6  Kermi 69,2  Heidelherg Cement 71,6 Blumenhdndler

Lenze Automation 69,5 Franz Kaldewei 62,4  Cemex 63,7 Blume 2000 100,0
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Unternehmen/Marke Punkte  Unternehmen/Marke Punkte  Unternehmen/Marke Punkte  Unternehmen/Marke Punkte
Peter Hahn 1000 Rosenberger go5 Finanz- & Anlageberatung
Kromhacher 100,0  Dentalunternehmen Hochfrequenztechnik ' Gompexx Finanz 100,0
Karlsherghrauerei Weher 94,3 Vita — Zahnfabrik H. Rauter 100,0  Phoenix Gontact 84,6  Anthos 919
Carlsherg 90,3 Depothanken Siltronic 84,4  Anlagenverwaltungsgesellschaft !
Oettinger 79,4 Deutsche Wertpapierservice Bank 100,0  BMK 83,9 Brookfield GEE 76,4
Brau und Brunnen 65,1 Tradegate 84.0 Elmos Semiconductor 83,4  VZVermidgenszentrum 70,8
Veltins 62,4 Wertpapierhandelshank ! Weidmiiller 81,9 Formaxx 65,7
Radeherger 61,9 Clearstream Banking 64,2 TQ-Systems 80,6 Salm-Salm & Partner 65,4
Direktbanken PAS Management 779 70rca 65,1
Aryzta 100,0 Umwelt Bank 100,0  TE Connectivity 11,2 Finum Finanzhaus 61,7
Harry 90,7 DKB 76,0 Busch-Jaeger 72,6 Paladin 60,9
GSM 80,2 ING 73,4 NXP Semiconductors 69,7  Finanz- & Versicherungsmakler
Lieken 67,9 Discounter AEG Power Solutions 69,7  Nucleus 100,0
Netto 1000 Belectric 669  Finanzberater

Welthild 100,0  Aldi Siid 946  Merz 65,2  ICFB 100,0
Thalia 19,2 Aldi Nord 91,8 Wago Kontakttechnik 64,1 Capitell 80,0
DBH 7715 Penny 90,0  Schmersal 63,1  Finanzdienstleister

Hugendubel 70,0 Lidl 87,2 KSG Leiterplatten 62,6  Netfonds 100,0
Biiroartikel- & Norma 72,7 Gorning Optical Communications 62,3  Gothaer Asset Management 86,1
Biiromohelgeschafte Drogeriemarkte Mennekes 62,2  Volkswagen Financial Services 72,9
Staples 100,0 DM 100,0  Leopold Kostal 62,2  MEAG Munich Ergo 2,1
Rossmann 796 Vishay 605 DKV Euro Service 68,9
Lyreco 1000  Druckdienstleister Apella Wertpapierservice 67,0
Takkt 91,6  Bundesdruckerei 100,0  Fein-Verwaltung 100,0  Finanzvertriebe

Mohn Media 70,6 DVAG 100,0
Biirositzmdhelfabrik 100.0 Konradin 66,1 Getec 100,0  MLP 86,6
Friedrich-W. Dauphin ’ Edelstahlherstellung & Ista 91,2 Plansecur 84,8
Steelcase Werndl 83,5  -verarheitung Spie Sag 72,0 0VBVermidgensheratung 75,9
Sedus Stoll 81,4  Cronimet ([N Entsorgungs- & Recycling- Zeus Vermittlungsgesellschaft 70,0
Konig + Neurath 71,9 Outokumpu Nirosta 89,8 Unternehmen Prime Capital 69,8
Edelstahlwerke Siidwestfalen 81,8 Pre Zero 1000 Bonnfinanz 67,2
Amevida 100,0 ELG Haniel 70,8  Umicore 97,2 Fintechs

E.Kundenservice Netz 73,6 F.E.R. Fischer Edelstahlrohre 69,7 Remondis 86,5 Scalable Capital 100,0
Schmidt + Clemens 652  Alba 746 Hypoport 97,1
Autohome 100,0 Einrichtungsgeschafte Veolia Umweltservice 73,1 Solaris Bank 94,2
Hanno-Zeltfabrik 95,6 Mabel Rieger 100,0 TSR Recycling 72,1 Fino 78,8
Trigano Faltcaravan 90,8 lkea 98,9  Scholz Recycling 65,2 IDC 73,5
Campingaz 81,3 Porta Mihel 68,8 Gelsendienste 61,4  Auxmoney 60,0
Hilleberg 79,2 XXXLutz 65,9  Nehlsen 60,9  Fischwaren

3 D0G Camping 62,4 Opti-Wohnwelt 63,6 Deutsche See 100,0
Elektrofachgeschifte Kliih Service Management 1000  Fleischwaren

GCompass 100,0 Expert 100,0  All-Service Dienstleistungen 76,4 Vion Hilden 100,0
Sodexo 11,2 Media Markt 67,2 Fahrzeughauer Wilhelm Brandenhurg 90,7
Aramark 65,7 Saturn 63,1 Schmitz Cargobull 100,0  Zur Miihlen 70,1
Elektroindustrie-Unternehmen _  AGCO 993 Fluggesellschaften

BASF 100,0  Q-Cells 100,0  Kion 95,2 Eurowings 100,0
Covestro 98,4  Gigaset 79,0  EX. Meiller 61,9  Flughédfen

Wacker 66,3  Elektromotoren- & Antriebstechnik Mitteldeutsche Flughafen 100,0
Syngenta 65,0 Nord Drivesystems 100,0  Caparol 100,0  Flughafen Koln/Bonn 84,2
AlzChem 63,3 Ziehl-Abegg 92,8 Flint 60,0 Flughafen Stuttgart 75,0
Solvay 60,9 SEW-Eurodrive 81,7 Axalta 60,0 Flughafen Diisseldorf 72,0
Computer- Dunkermotoren 61,6 Flughafendienstleister
Speichersystemhersteller Elektronik-GroBhéndler Feinkost Kifer 100,0  Acciona Airport Services 1000
NXT Netcare 100,0  Ingram Micro 100,0 Frankfurt '
1BM 76,8  Wincor Nixdorf 75,6  Develey 100,0  Flugzeughauer

Rutronik [[1 3 Feinmechanik- & Optikanbieter IR 100,0
Fujitsu 100,0 Sonepar 71,2 Jenoptik 100,0  OHB System 76,8
Dell 86,4  UniElektro 60,4  Carl Zeiss 98,3  Fondsanlagegesellschaften

HP (Hewlett-Packard) 66,6 Elektronische Bauteile Jos. Schneider Optische Werke 60,8  Deka Bank Deutsche Girozentrale 100,0
Dachziegel & Dachzuhehir Infineon 100,0 Union Investment 99,8
Braas 100,0 Rafi 94,2 Philips 100,0  Aramea Asset Management 94,8
Harting 941  Panasonic 844  Wealth Cap 90,0

Unternehmen/Marke Punkte  Unternehmen/Marke Punkte  Unternehmen/Marke Punkte  Unternehmen/Marke Punkte
dkoworld 89,1  Geschirr-, Glas- & Porzellanwaren Star Capital 64,6
DJE Kapital 86,6  Villeroy & Boch 100,0  Homann Holzwerkstoffe 100,0  IT- & Kommunikationsdienstleister
Apo Asset Management 824  Zwiesel-Kristallglas 89,7 Egger Holzwerkstoffe Brilon 96,7 Gisco Systems 100,0
Acatis Investment 824  Gesichtspflege & Kosmetik Westag & Getalit 65,1 0SC 95,6
Lloyd Fonds 820  Weleda (L[ Horgerate Dataport 89,4
Finum Private Finance 12,7 L0réal 89,0  Geers Horakustik 100,0 Hays 74,6
Sentix Asset Management 70,9 Beiersdorf 78,5 T-Systems 13,7
Franklin Templeton 70,8 LR Health & Beauty Systems 76,4  Best Western 100,0 IT-Dienstleister

Alstin Family 70,2 A.W. Faber-Castell Cosmetics 63,8 Kempinski 83,5  Sopra Steria 100,0
Lazard Asset Management 68,7 Fareva 60,3  Steigenberger 759  Axians IT Solution 91,2
Helaba Invest 66,5 Kao 60,1 Maritim 15,7 NTT Data 83,2
HIH Real Estate 65,7  Getrdankemarkte N Hotels 73,3 Controlware 79.3
Fidura 65,2  Trinkgut 100,0  Motel One 70,7 Kommunikationssysteme !
Lupus Alpha Asset Management 64,5 Hol’ah! Getrankemarkt 11,5 Accor Hotel 70,1 Itelligence 78,5
Augshurger Aktienhank 64,3  Gewiirze & Gewiirzsaucen Hotel Bayerischer Hof 69,6  Bechtle 71,6
Eyh & Wallwitz 61.8 Hela Gewiirzwerk 100,0 Victor’s Residenz-Hotels 65,7 Adesso 71,5
Vermogensmanagement ' GieBereien Dorint 62,9 Datev 63,4
Bayern Invest 60,9 Gienanth 100,0 Novum Hospitality 62,0 Gapgemini 61,2
Greiff Capital Management 60,2  Glasverarbeitende Unternehmen  Upstalshoom Hotel 61,5  Kaffees & Kaffeerdster
Wiegand-Glashiittenwerke 100,0 Tchibo 100,0
Bonitatspriifung Pilkington 73,8 Von Poll 100,0  Nespresso 93,9
KG Eos 100,0 GroBhéandler Dallmayr 84,2
Metro 1000  DIC Asset 1000 Melitta 70,2
Klier 100,0  Pietsch 86,6 Patrizia Immobilien 97,2 Kameras, Fernglaser & Zuhehor
Lekkerland 747 Hamborner Reit 865  Canon 100,0
Katjes 100,0  Grundnahrungsmittel Nassauische Heimstitte 78,6 Konica Minolta 85,9
Good Mills 1000  ADO Properties 689  Arri 738
Al-Ko 1000 Gummi- & Kunststoffindustrie-  TAG Immobilien 68,8 Kaufhauser

Unternehmen Mistria Office Reit 66,5  Woolworth 100,0
Dehner 100,0 lgus 100,0  Taolke 62,9  The KaDeWe Group 80,1
Pflanzen-Kille 754  Rehau 923 Kinos

Polytec 742 Currenta 100,0 Cinemaxx 100,0
Air Liquide 1000 Sanner 67,8 Klebstoffe & Dichtmittel

Linde 97,7 Recticel 63,0 Goroplast Fritz Miiller 100,0 Delo 100,0
Polifilm 62,0 ZT Management 983 Jowat 86,3
Marché Mavenpick 100,0  Hafendienstleister Magnus Management 64,3  Kommunikationsdienstleister
Gebiudereinigungs- & Duishurger Hafen 100,0 Avaya 100,0
Sicherheitsdienste Niedersachsen Ports 72,2 Strahag 100,0  Commerz Direktservice 95,8
Gegenbauer 100,0  Handler fiir Fahrzeugteile Bauer 74,3 Teleperformance 82,6
Wackler 865  MS Motorservice 100,0 Omnicom 61,3
Seidel 79,8 Christoph Kroschke 90,6 Drees & Sommer 100,0 DMS Daten Management Service 60,4
Christian Winkler 90,2 Euro Engineering 72,7 Konfessionelle Banken

Kiefer 100,0  Stahlgruber 85,4 DKM Darlehnskasse Miinster  100,0
Argus 70,6 Fricke 83,4  ITK Engineering 100,0  Steyler Ethik-Bank 85,8
Saxonia 60,4  Hans Hess 11,3 Bertrandt 96,7 Bank fiir Kirche und Diakonie 85,6
Haushaltsartikel Fichtner 62,3  Evangelische Bank 79,3
ST0 100,0  Leifheit 1000 RGO sk im Bistum Essen 76,7
Polygonvatro 99,8 Fackelmann 67,8 Getsurance 100,0 Liga Bank 70,4
Haushaltselektrogerate Clark 860  Kredithanken

Gira Giersiepen 100,0  Siemens 100,0  Asuro 13 GCreditplus Bank 100,0
Elevion 97,3 Electrolux 70,0 Wefox 69,4 Miinchener Hypothekenbank 99,9
Rud. Otto Meyer Technik 81,7 Bauknecht 68,0  Get Safe 67,7 Berlin Hyp 86,8
Centrotec Sustainahle 69,6  Vorwerk 64,5 Consors Finanz 83,7
Essmann Gehéudetechnik 650  Severin 61,8 HCM Handwerk Capital 1000 Kreditkarten

Heimdekoration Management ’ Master Card 100,0
Berufsgenossenschaft Energie 100.0 Butlers 100,0  Goldman Sachs 98,4  Kiichenbedarf

Textil Elektro Medienerzeugnisse "’ Heimtextilien- & Invesco Asset Management 97,6  WMF 100,0
Emschergenossenschaft und 98.2 Bettwarenhdndler Armira Beteiligungen 85,2 Zwilling J.A. Henckels 88,7
Lippeverband ’ Gebr. Sanders 100,0  Raymond James Corporate 815 Kiichenmahel
Berufsgenossenschaft Hersteller von medizinischen Finance ' Blanco Spiile 100,0
Gesundheitsdienst u, 82,7  Hilfsmitteln High-Tech Griinderfonds 73,7 Schiiller Mohel 81,5
Wohlfahrtspflege Medi Hilfsmittel 100,0 CM-Equity 72,2 Nolte 81,0
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Unternehmen/Marke Punkte  Unternehmen/Marke Punkte  Unternehmen/Marke Punkte  Unternehmen/Marke Punkte
Nobilia-Werke 13,2 Magirus 68,8 Seepex 61,3 Ehrmann 12,5
Ziller-Kipper 638 Wilo 61,2 Friesland Campina 64,8
Euroimmun Medizinische 100.0 Lemken 63,2 Gonzzeta 60,5 Uelzena 63,1
Lahordiagnostika " Logistikunternehmen Sachsenmilch 63,0
Sonic Healthcare 65,0  Miiller Die lila Logistik 100,0  Bien-Zenker 100,0 Mineraldlhandler

Synlah 62,1 Hellmann 89,5 Elkhaus 69,1 Team AG 100,0
Amedes 61,1 SS1 Schéfer 87,2 Hanse Haus 66,8 Westfalen 44
Rhenus 86,4 Mineralwasser &

SGS Institut Fresenius 100,0  Schenker 79,0  Dénisches Bettenlager 100,0  Erfrischungsgetranke

Wessling 95,6 Dachser 69,8 Matratzen Goncord 11,5 Rhon Sprudel 100,0
Kardex [YXII Vedizintechnik Franken Brunnen 90,7
Nordfrost 100,0  BLG Logistics 65,7  Sartorius 100,0 Mohelhersteller

Geodis Logistics 63,7 B.Braun Melsungen 822  Hafele 100,0
Osram 100,0 DSV Air & Sea 62,7 Aesculap 76,0 Hiilsta 94,2
Kiihne + Nagel 61,4 Dragerwerk 69,3 Vitra 79,5
Kfw 100,0  Hoyer Internationale 603 Fresenius 68,5  Rauch 63,1
NRW Bank 92,1  Fachspedition ' Biotronik 63,2  Mobhilfunkanbieter

LfA Firderbank Bayern 86,3 Winkels Getrédnke Logistik 60,0 SmiTh & Nephq,w 62.9 Vodafone 100,0
Landeskredithank go0  Maschinen- & Business Services ' Freenet 90,8
Baden-Wiirttemberg Forderbank ! Anlagenbauunternehmen Eckert & Ziegler 62.7 Net Cologne 13,2
Nord/LB 748 ZF Friedrichshafen 100,0  Strahlen- u. Medizintechnik ’ Mode- & Textilhduser
Norddeutsche Landeshank ' Aixtron 99,7 Breuninger 100,0
BayernLB 728 Jungheinrich 94,9 Messe Diisseldorf 100,0 Hé&M 85,8
Bayerische Landeshank ’ Siemag Weiss 91,3 Messe Berlin 86,8 Engelbert Strauss 11,5
Investitionshank 67.4 Meyer Burger Technology 91,1 Messe Frankfurt 83,7 New Yorkers 76,9
Schleswig-Holstein ’ SMS Maschinenhau 88,1  Messe Miinchen 7715  Zara 76,8
Helaha 65,1 Technotrans 87,1 Kolnmesse 68,3 Primark 73,8
Freudenberg 832 Messe Suttgart 632 C&A 74
Dali 100,0  SMC Pneumatik 82,3 Peek & Cloppenhurg 703
Alois Koher 81,6 ManzSolar 100,0  Ernsting’s Family 67,9
Arval 100,0 Kuka Rohoter 81,0 Bender Safety 98,9 Engbers 65,0
GHG-Meridian 63,4  Gea 80,3  Sick 89,0 Modelahels

Hannover Leasing 60,6 Hobart 80,2 Rohde & Schwarz 86,4 Tommy Hilfiger 100,0
Lebensmittel- & Pfeiffer Vacuum Technology 79,5 Endress + Hauser Messtechnik 83,1 Walbusch 83,9
Getranke-GroBhandler Mosca 77,3 Gemii Gehr. Miiller Apparatebau 81,8  Mango 81,9
Transgourmet 100,0 Trumpf 77,1 Minol Messtechnik W. Lehmann 77,5 Marc 0’Polo 81,0
Hawesko 99,3 Wolf 76,5 Analytik Jena 76,8 Esprit 75,2
Dennree 71,5 DMG Mori 76,2 Schenck Process 1 Bogner 12,1
Chefs Culinar West 60,1 Andritz 75,3 Eaton Industries 68,3  s.0liver 69,3
Diirr 747 Testo 67,8 Giorgio Armani 69,3
Eismann Tiefkiihl-Heimservice ~ 100,0 Bitzer 74,6 Pfisterer 65,9 Tom Tailor 62,3
Lebensmittelproduzenten Voith 74,1 Wika Alexander Wiegand 654  Modeunternehmen

Gelita 100,0 Flottweg 74,0 Aerzener Maschinenfahrik 65,4 Eterna Mode 100,0
Nestlé 99,2 Meiko Maschinenhau 73,8 Werner Turck 64,9 Olymp Bezner 96,2
Dr. August Oetker 74,0 Viega 73,0 Biirkert Werke 60,0 Ahlers 62,0
Korber 72,1 Netzhetreiber

Zumtobel 100,0 Heidelberger Druckmaschinen 70,6  Wilhelm Layher 100,0  Westnetz 100,0
Trilux 74,3 Grundfos Pumpenfabrik 70,4 Peri-Werk Artur Schworer 93,5 Amprion 87,2
LIFX UK 63,0  Ofis 69,7 50 Hertz 87,1
Siteco 62,3 0tto NuBbaum 69,7 Aurubis 100,0 LEW Verteilnetz 80,5
Caterpillar Motoren 68,9  Walter 995  Mitnetz Strom 78,7
Scania 100,0 Rolls-Royce Power Systems 68,7 Grillo-Werke 71,0 E-Netz Siidhessen 78,3
Grown Gabelstapler 98,1 Maschinenfabrik Berthold Hermle 68,4 Otto Fuchs 68,7 Oberflichen- &

still 89,6 Koenig & Bauer 68,0 Materialbearbeitung

Iveco Magirus 88,6 Kone 67,8 Schifer Werke 100,0 SLM Solutions 100,0
Deutz 87,5  Homag 66,7  Uponor 65,2  Offentlicher Dienst

John Deere 84,6 Glen Dimplex 66,1 Erwin Renz Metallwarenfahrik 62,9 Deutsche Rentenversicherung  100,0
Renault Trucks 839  Komatsu Mining 65,1 Européische Zentralbank 84,4
MAN 81,9 Schindler 64,7 Ekosem-Agrar 100,0 DFS Deutsche Flugsicherung 78,9
Claas 80,3 Mann + Hummel 64,5 Hochwald 97,5 Bundesagentur fiir Arbeit 70,9
Rosenbauer 78,2 Nidec GPM 62,5  Danone 91,2 Bundesanstalt fiir 70.3
Volkswagen 76,2 IMI Germany 61,9 Zott 79,2 Immobilienaufgahen !
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Unternehmen/Marke Punkte  Unternehmen/Marke Punkte  Unternehmen/Marke Punkte  Unternehmen/Marke Punkte
Bayerische Staatsforsten 64,6 DSG Deutsche Seniorenstift 64,9 PCK Raffinerie 73,1 FTI 100,0
Evangelische Heimstiftung 64,4 DER Deutsches Reisehiiro 95,6
Rodenstock 100,0  Krefelder Caritasheime 63,9 Hammer Fachmérkte fiir Heim- 1000 Alltours 75,2
Rathenower Optik 75,4 MK-Kliniken 61,9  Ausstattung Nord ! ITS Reisen 64,7
Pharma-Unternehmen Rechtsdienstleistungen & Rettungsdienste

Vaude 100,0  Next Pharma 100,0 REWELG Deutsches Rotes Kreuz 1000
Jack Wolfskin 67,0 Roche Pharma 89,7 Heuking Kiihn Liier Wojtek 100,0  Rettungsdienst Rheinhessen-Nahe "~
Salewa 63,0  Johnson & Johnson 86,0 Freshfields Bruckhaus Deringer 88,5 Rohrbauer

Nordisk 62,1 Bristol-Myers Squihhb 71,7 Linklaters 74,8 Vallourec 100,0
Merck 67,6 CMS Hasche Sigle 71,2 Weher 89,6
Smurfit Kappa 1000 Glaxo Smith Kline 61,3 Sanha 76,5
Sappi Alfeld 96,2  Pharmazie & Medizintechnik- Hapag-Lloyd 1000  Salz- & Kasegehacke

Progroup 80,1  GroBhandler Hamburg Siidamerikanische gpp  Funny-Frisch 100,0
S1G Combibloc 71,5 Henry Schein Dental 100,0  Dampfschifffahrtsgesellschaft ! Intersnack 93,9
Papierfabrik August Koehler 70,0 Phoenix Pharmahandel 95,7 Sanitararmaturen

Papierfahrik Louisenthal 69,0  Sanacorp 89,6 Freiburger Verkehrsgesellschaft  100,0 Hansgrohe 100,0
UPM 68,1 Alliance Healthcare 70,6  Berliner Verkehrshetriehe 98,1 Hewi Heinrich Wilke 91,2
Sonoco Consumer Products 68,1 Pkws Hamburger Hochbahn 95,0 Dornbracht 86,3
Smart 100,0 VAG Verkehrs-Aktiengesellschaft 940 FW. Oventrop 85,4
Stadt-Parfiimerie Pieper 100,0  Skoda 78,8 Niirnberg ' Schalt- & Verhindungstechnik
Peugeot 72,1 LVB Leipziger Verkehrshetriehe 93,6  Schalthau 100,0
Apcoa Parking 100,0  Hyundai 72,0 SWEG Siidwestdeutsche 908 Rittal 75,4
Tesla 67,7  Verkehrsgesellschaft " Schienenfahrzeughauer

Randstad 100,0  Ford 67,2 S-Bahn Berlin 92,0 Knorr-Bremse 100,0
Amadeus Fire 87,2 Toyota 66,1 Rhein-Neckar-Verkehr 89,8 Alstom Transport 64,7
Trenkwalder 80,1 BMW 66,0  Miinchner Verkehrsgesellschaft 87,5  Schiffslinien & -touristik

Franz & Wach 73,5 Porsche 62,3  Kasseler Verkehrs-Gesellschaft 86,6  Aida Cruises 100,0
Expertum 72,1 Post- & Kurierdienste Bochum-Gelsenkirchener 865 Schleifmittel

Robert Half 72,4 General Logistics Systems 100,0  StraBenbahnen ’ Klingspor 100,0
Manpower 68,0  DHL 85,4  S-Bahn Hamburg 84,8  Saint-Gohain Abrasives 89,0
Adecco 651  UPS 80,2 Verkehrshetriehe 844 Schmierstoffhersteller

Hermes 607  Hamburg Holstein "™ Zeller + Gmelin 100,0
Dermasence 100,0 Privathanken Regio Bus Hannover 81,7 Rowe 86,2
0ddo BHF 1000 Hallesche Verkehrsgesellschaft 80,0 Fuchs Petrolub 714
CMS Dienstleistungen 100,0 Berenberg Bank 68,9  Ustra 118 Schokolade, Nougat,

Advita Pflegedienst 97,2 Vontohel 68,7  Regionalverkehr Kiln 76,6  Marzipan

Hauck & Aufhéuser 67,6 Dresdner Verkehrshetriehe 759  Alfred Ritter 100,0
Diakonie Miinster 100.0 Warburg 64,3  Stuttoarter Strabenbahnen 75,7 Lindt & Spriingli 87,8
Stationdre Seniorendienste ’ Barclaycard Barclays Bank 60,2 Kolner Verkehrs-Betriehe 75,4  Storck 17,1
Seni Vita Sozial 99,8 Priifgesellschaften Essener Verkehrsgesellschaft 69,3 Ferrero 75,3
Gesellschaft fiir diakonische TV Rheinland 100,0  Bremer Strafienbahn 68,3 Mars 73,5
Einrichtungen in 97,2 SGS 95,0 Duishurger Verkehrsgesellschaft 68,2  Zentis 60,5
Hessen u. Nassau TUV Siid 85,0 VBKVerkehrshetriebe Karlsruhe 68,0  Schreibgerate

Gura Kurkliniken 99.4 TV Nord 64,8 Mo Biel 64,3  Faber-Castell 100,0
Seniorenwohn- u. Pflegeheime ’ DNV GL SE 64,0  Albtal-Verkehrsgesellschaft 60,7  Pelikan 91,5
Johanniter Seniorenhiuser 90,1  PSD-Banken Edding 80,5
Gompassio 88,9  PSD Bank Hannover 100,0  Hanse Werk 100,0  Staedtler 76,8
Alloheim Senioren-Residenzen 86,7 PSD Bank Niirnberg 78,2 Mainova 83,5 Monthlanc 75,2
GDA Ges. fiir Dienste im Alter 85,7  PSD Bank Braunschweig 74,0 Thiiga 749  Schuhe

Martha-Maria Altenhilfe 83,7  PSD Bank Koblenz 68,9 Badenova 67,6 Birkenstock 100,0
Vitalis Ges. fiir soziale 80.0 PSD Bank Kiel 62,6  N-Ergie 63,5  Gahor 10,7
Einrichtungen ' Putz-, Pflege- & Waschmittel MVV Energie 61,3  Schuhhéndler

CAB Caritas Augshurg 79.7 Henkel 100,0 Rhein Energie 61,2 Deichmann 100,0
Betriehstrager " Procter & Gamble 23 [ G- 87,0
Kursana Care 741 Raffination & Goodyear Dunlop 100,0  Service-Dienstleister
Miinchenstift 726 Rohstoffgewinnung Pirelli 784  IAS 100,0
Hospital zum Heiligen Geist mit 793 Halliburton 100,0  Michelin 77,9 Sicherheitsdienste

Oberalten-Stift 2 Shell 92,8 FraSec Fraport Security 1000
KWA Kuratorium Wohnen im Alter 71,8 Mitteldeutsche Hartstein-Industrie 91,9 Euromaster 100,0  Services !
Azurit Rohr 68,4  Mineraloelraffinerie Oberrhein 86,9 Reiff Reifen und Autotechnik 79,2 GSE Protect 85,1
Katharinenhof Seniorenwohn- und 65.4 K+$ 80,2  Pneuhage 75,1  Securitas 76,6
Pflegeanlage Betriebsgesellschaft " Rheinkalk 76,2 Prosegur 61,0

>



VERLAGSSONDERVEROFFENTLICHUNG

DEUTSCHLAND TEST

Unternehmen/Marke Punkte  Unternehmen/Marke Punkte  Unternehmen/Marke Punkte  Unternehmen/Marke Punkte
Forde Sparkasse 636 Stiftung Tierrztliche Hoohschule g, Scout 60,9
Minimax 100,0  Sparkasse Hannover 62,9  Hannover ' Technische Dienstleister
Sicherungs- & Warngerite Kreissparkasse Ahrweiler 62,9 B&O 100,0
GEZE 100,0  Stadtsparkasse Miinchen 62,6  Stadtwerke Miinchen 100,0  ASM Assembly Systems 83,3
Assa Abloy 71,2 Sparkasse Neunkirchen 62,6  Stadtwerke Bonn 98,7  Steinbeis 76,5
Lo  sorkasse am Niederrhein 626  Stadtwerke Osnabriick 963  Altran 60,6
Rademacher 100,0  Frankfurter Sparkasse 62,2  Stadtwerke Halle 91,6  Technische & chemische

Loxone 99,0  Stadtsparkasse Wuppertal 61,0  Stadtwerke Leipzig 88,4  Produkte-GroBhandler

Froghlue 73,2 Sparkasse Paderborn-Detmold 60,9  Stadtwerke Heidelberg 88,0 3M 100,0
Software- & Sparkasse Regenshurg 60,8  Stadtwerke Augshurg Energie 87,3  Brenntag 84,7
Hardware-Entwickler Sparkasse Ulm 60,2  Stadtwerke Essen 81,6  TechData 82,8
D Space Digital Signal Processing 100,0  Spezialbanken Dortmunder Stadtwerke 79,9  Albert Reiff 17,8
Beckhoff Automation 63,4  Degussa Bank 100,0  Stadtwerke Kiel 79,9  Hahn + Kolh Werkzeuge 72,1
Aareal Bank 66,2  Stadtwerke Karlsruhe 784 Keller & Kalmhach 69,4
SAP 100,0  Baader Bank 62,2  Stadtwerke Dresden 77,9  Biesterfeld 61,6
USU Software 96,7 European Bank For Financial 614 Stadtwerke Hannover 77,5 Albert Berner 61,1
Microsoft 93,6  Services ' Stadtwerke GieBen 711 Technische

Haufe 81,6 Spezialchemie-Unternehmen Stadtwerke Miinster 754  Komponentenhersteller

Infor 68,0  Evonik 100,0  Stadtwerke Diisseldorf 74,3 Johnson Gontrols 100,0
GK Software 66,1 Lanxess 86,4  Stadtwerke Jena 740  Kessel 93,5
Nemetschek 64,5  Sika 67,7 Stadtwerke Flenshurg 68,1 Dialog Semiconductor 79,1
Oracle 60,9  Altana 63,1 Stadtwerke Offenbach Holding 68,0  Ejot 78,2
SGL Carhon 63,0  SWU Stadtwerke Ulm/Neu-Ulm 67,5 Vossloh 65,8
Solar Edge 100,0  Spielautomaten Stadtwerke Bielefeld 67,4  Kiepe Electric 65,5
Lowen Entertainment 100,0  Stadtwerke Rostock 66,1  Tees

Schum Euroshop 100,0 Kling Automaten 65,1 Stadtwerke Potsdam 64,1 Ostfriesische Tee-Gesellschaft ~ 100,0
Tedi 75,2 Spielbanken SWK Stadtwerke Kaiserslautern 63,9  Teekanne 85,4
Casino Merkur Spielothek 100,0  Stadtwerke Hamm 639  Laurens Spethmann 68,4
Malteser 100,0  Spielwarengeschafte Stadtwerke Konstanz 62,3  Telekommunikationsanhieter
Schottener Soziale Dienste 92,56 MyToys 100,0  SWK Stadtwerke Krefeld 62,0 11880 Solutions 100,0
ASB 796 Spielzeuge Stadtwerke Liibeck 60,9  Ericsson 74,5
Alexianer 726 Ravenshurger 100,0 M-net Telekommunikation 62,5
Diakonie Hessen 63,5  Playmobhil 81,6  Benteler 100,0 Teppiche & Bodenheldge
Diakonie Ruhr 626 MB 81,3 Uzin Utz 100,0
Soziale Dienste Habermaal 72,2 \Voigt & Schweitzer 100,0  Meister Werke Schulte 92,4
PME Familienservice 1000 Zapf 66,1 Textilhersteller

Johanniter 95,3  Sport- & Freizeithekleidung Arcelor Mittal Hamburg 100,0  Trigema 100,0
Uniqnhi!fsyverk 842 The North Face 100,0 Georgsmarienhiitte 87,6 Heimbach 94,3
Sozialeinrichtungen ' Sportartikelhersteller Tata Steel 63,1  Amann & Sihne 87,3
Theodor Fliedner Stiftung 793 Bogner 100,0 Trevira 68,0
Magura 60,1  Bayernwerk 100,0 Hoftex 65,2
Sparda-Bank Hessen 100,0  Sportgeschafte Tennet TSO 80,4  Sandler 65,1
Sparda-Bank Miinchen 70,7 Decathlon 100,0 Kufner 63,1
Sparda-Bank West 64,9  Globetrotter Ausriistung 89,2  Rewe 100,0  Textilvermieter

Snipes 620  Edeka 87,6 MewaTextil-Service 100,0
Sparkasse Diiren 100,0  Staatliche Hochschulen Real 83,2 Tiefkiihlkost

Sparkasse Niederbayern-Mitte 98,1 Karlsruher Institut fiir Kaufland 79,5 Agrarfrost 100,0
Sparkasse Memmingen-Lindau- 918 Technologie — Universitat des 1000  Tegut 73,5 Coppenrath & Wiese 87,3
Mindelheim ! Landes Baden-Wiirttemberg Wasgau 62,4  lglo 75,9
Kreissparkasse Kiln 87,0 Friedrich-Alexander-Universitat g o Frosta 62,3
Die Sparkasse Bremen 79,3 Erlangen-Niirnberg ' Bahlsen 100,0  Tiir- & Fenstertechnik

Taunus Sparkasse 79,1 Julius-Maximilians-Universitit 46 Griesson-De Beukelaer 99,2  Heroal 100,0
Hamburger Sparkasse 73,9 Wiirzhurg ! Lambertz 87,5  Jeld-Wen 98,1
Sparkasse Vorderpfalz 725 Ruprecht-Karls-Universitit 734 Schiico 97,2
Nassauische Sparkasse 70,3  Heidelberg ! McDonald’s 100,0  Siegenia-Aubi 81,6
Kreissparkasse Augshurg 69,5 Friedrich-Schiller-Universitdt Jena 71,2 Burger King 93,0 Novoferm 80,3
Stadtsparkasse Diisseldorf 69,3  Westfilische Wilhelms- 671 Alex 80,2 @_ealan-FormteiIe 72,8
Kreissparkasse Bautzen 68,5  Universitat Miinster ! Peter Pane 78,7 Uberregionale

Sparkasse Oberhessen 67,5  Ostfalia Hochschule fiir 63.0 Sausalitos 67,3  Energieversorger

Sparkasse Dortmund 64,9  angewandte Wissenschaften ! Nordsee 66,3 E.on 100,0
Sparkasse Harburg-Buxtehude 64,7 Medizinische Hochschule 62.0 EnBW 92,7
Kreissparkasse Mayen 64,3  Hannover (MHH) ! McNeill 100,0  E.dis 91,2

Unternehmen/Marke Punkte  Unternehmen/Marke Punkte  Unternehmen/Marke Punkte  Unternehmen/Marke Punkte
Entega 894  RDJ Rummelsherger Dienste fiir 67.5 Berliner Werkstétten fiir 79.7
Envia M 78,6 junge Menschen ! LV 1871 100,0 Menschen mit Behinderung !
[nnogy 719  GFI Gesellschaft zur Forderung Allianz 69,9  BWO Behinderten Werkstatten 4,
RWE 73,6 heruflicher und sozialer 63,1 Gontinentale 62,5  Oberherg !
Uhren- & Integration Wertgarantie 61,5  Mainfrankische Werkstatten 76,8
Schmuckgeschifte Ver- & Entsorger CSW Christliches Sozialwerk 76,1
Wempe 100,0  Gelsenwasser 100,0  Aon 100,0  Allgduer Werkstitten 75,9
Wiirzhurger Versorgungs- und 9.8 Domcura 91,3  Werkzeuge & Geridte

Santander Gonsumer Bank 100,0  Verkehrsgesellschaft ’ Blau Direkt 91,3 Stihl 100,0
GLS Bank 95,6 Hallesche Wasser u. %5 Martens & Prahl 87,8  Einhell 93,7
Targohank 94,7  Stadtwirtschaft ’ Unita Versicherungsmakler 74,6 Wiha Werkzeuge 90,9
Gommerzhank 92,7  Stadtreinigung Hamburg 95,7 Dr.Schmitt Versicherungsmakler 72,0 Leser 84,0
UBS 92,3 Berliner Wasserhetriehe 85,3 Funk 70,4 Metaho 83,6
Deutsche Bank 890  EDG 76,2 Dual 67,7 Sandvik Tooling 81,4
Hanseatic Bank 832 Leipziger Versorgungs- und 7199 Lloyds 67,3  Festool 78,9
Varengold 82,7 Verkehrsgesellschaft ’ Schunck 66,8  Wanzl Metallwarenfabrik 78,4
Gredit Suisse 82,4 RWW Rheinisch-Westfilische 68,7 PMA 63,3  Gedore-Werkzeugfahrik 174
HypoVereinshank 78,3  Verkehrsgastronomie Ecclesia 63,3 Black & Decker 741
Bank of America 74,0 Deutsche Raststitten Gruppe 100,0  Vohrer 61,0  Hartmetall-Werkzeugfabrik 69.7
BBBank 729 Casualfood 85,2 Paul Horn :
Pro Credit Bank 66,2 Vermieter von Maschinen & DZ Bank Frankfurt am Main 100,0 Kennametal 66,3
Posthank 654  Geraten Frankfurter Volkshank 85,0  August Riiggeherg 65,0
National-Bank 60,0 HKL Baumaschinen 100,0  Berliner Volkshank 75,2 Emuge-Werk Richard Glimpel 60,8
Boels Verleih 64,1  Volkshank Rhein Ahr Eifel 68,4  Rohm Spanntechnik 60,1
Hama 100,0  Carl Beutlhauser Baumaschinen 62,6  Dortmunder Volkshank 67,1 Windkraftanlagen-Produzenten
Harman Kardon 91,3  Vermogensverwalter Evenord-Bank 64,9  Nordex 100,0
Griiner Fisher Investments 100,0  Hannoversche Volkshank 635  Vestas 68,3
Aareon 100,0 Vontobel Asset Management 99,5 Volkshank Mittelhessen 63,2 Wirtschaftspriifer &

Bearing Point 87,8 BHFTrust Management 91,3 Steuerberater

Accenture 82,3 Schroder Investment 85.9 Stiebel Eltron 100,0  Ebner Stolz Monning Bachem 100,0
Horvath 81,0 Management ' Vaillant 89,0 Pricewaterhouse Goopers 99,1
Juwi 79,2 Euro Pentair 81,2 Trox 78,8  BDO 838
McKinsey & Company 743 Amundi 79,5 Wirtschaftspriifungsgesellschaft  °*
Gofinpro 72,1 Benz 79,0  Kunert 100,0  Deloitte & Touche 744
Syracom 68,4  Federated Asset Management 75,8  Falke 93,2 Wohnungsunternehmen
Schauenburg 68,1 DWS 74,2 Triumph 86,4  Vonovia 100,0
Mainfirst Bank 67,0 Rothschild 73,1 Deutsche Wohnen 93,5
Unterstiitzung fiir behinderte Lunis Vermdgensmanagement 71,5 Hanse Yachts 100,0  Saga 61,2
Menschen Flosshach von Storch 67,9  Fr.Liirssen Werft 96,0 Wohnwagen & Reisemobile
Albert-Schweitzer-Einrichtungen 100.0 KGAL 66,8  Neptun Werft 82,8  Carado 100,0
fiir Behinderte ' Murphy & Spitz Nachhaltige 647 MV Werften 80,0  Phoenix 92,1
GWW Gemeinniitzige 973 Vermdgensverwaltung ’ Blohm + Voss Shipyards 71,6 KnausTahbert 83,4
Werk- u, Wohnstdtten ' Consulting Team 61.0 Bavaria Yachthau 64,6 Biirstner 79,9
Heinrich-Haus 94,3 Vermdgensverwaltung : Dethleffs 67,9
Bamberger Lebenshilfe- 88.8 Talanx Asset Management 60,4  Jacques’Weindepot 100,0  Fendt Caravan 61,9
Werkstatten ®  Verpackungshersteller Zahlungsdienstleister

Wertkreis Giitersloh 76,8  Mondi Consumer 100,0  Berufsforthildungswerk Gem. Worldline 100,0
Evangelische Stiftung 697 Gerresheimer 92,2 Bildungseinrichtung d. Dt 100,0  Zuckerhersteller

Hephata Wohnen : DS Smith Packaging 88,0  Gewerkschaftshundes Nordzucker 100,0
Reha Gesellschaft zur beruflichen Tetra Pak Produktion 82,1 BBW Akademie fiir hetriebs- 013 Quelle: IMWF (2021);

u.sozialen Te”habe von 60,5 Ba_y. Flascher_l_-[ilashijﬂenwerke 815 wirtschaftliche Weiterhildung ' der Branchens.ieg(]zr e'fr!j;]elt den maximalen
Menschen mit Behinderung Wiegand & Sihne " DAA Deutsche Angestellten- 68.4 B e S

KHS Packaging 81,4 Akademie ! Score von mindestens 60 erreicht haben
Benachteiligte Aptar Freyung 71,5 BFZ Berufliche Forthildungszentren 64.0

Paritatischer Wohlfahrtsverband 100.0 MM Graphia 77,2 d.Bay.Wirtschaft '

Niedersachsen " Gustav Stahernack 68,2

Waldner 67,4  Haus Freudenberg 100,0

Jugendliche Thimm 67,0 WzB Werkstattzentrum fiir

S0S-Kinderdorf 100,0  Versandhandler hehinderte Menschen der 93,1

Frihel Bildung u. Erziehung 87,3  Amazon 100,0  Lebenshilfe

Evangelische Kirche in Hessen 871 Zalando 17,6 Werkstitten fiir Behinderte 90.7

und Nassau ' Bonprix 60,9 Herne !




